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1. UvOD

U skladu sa zakonskim pretpostavkama, Programom rada i Financijskim planom, Turisticka
zajednica Opcine Fazana tijekom 2015. godine uspjesno je realizirala planirane aktivnosti te
zapocela s pripremama za za 2016. godinu.

Glavni zadatak turistiCkog ureda u svom cjelogodiSnjem poslovanju bio je strucna i efikasna
organizacija i provedba funkcija Turisticke zajednice Opcine Fazana u skladu sa Zakonom o radu
turistiCkih zajednica, Statutom TZO Fazana te Programom rada i Financijskim planom za 2015.
godinu.

Prema Zakonu i odrednicama Statuta, znacajna zadaca bila je i koordinacija javnog i privatnog
sektora te upravljanje destinacijom na podruc¢ju Opéine unapredenjem postojecih turistickih
proizvoda, poticanjem i iniciranjem razvoja novih turisti¢kih proizvoda.

Zaposlenici TuristiCkog ureda obavljali su sljedece poslove:

- provodili zadatke utvrdene Programom rada Zajednice,

- obavljali stru¢ne i administrativne poslove u svezi pripremanja sjednica tijela Zajednice,

- obavljali struéne i administrativne poslove u svezi s izradom i izvrSavanjem akata tijela
Zajednice,

- vodili racuna o pravnim, financijskim i knjigovodstvenim poslovima,

- obavljali kadrovske 1 opce poslove, vodili evidenciju 1 statistiCke podatke utvrdene propisima 1
aktima Zajednice,

- izradivali analize, informacije i druge materijale za potrebe tijela Zajednice,

- organizirali rad turisticko-informativnih centara,

- obavljali i druge poslove koje su odredila tijela Zajednice.

Direktorica turistickog ureda zastupala je Zajednicu, organizirala i rukovodila radom i poslovanjem
Turistickog ureda, provodila odluke Turistickog vije¢a Zajednice i u granicama utvrdenih ovlasti
odgovorala za poslovanje Zajednice i zakonitost rada Turistickog ureda.

2. ANALIZA KAPACITETA I TURISTICKOG PROMETA U 2015.

Za potrebu analize stanja, planiranja i distribucije informacija raznim institucijama i pojedincima,
redovito su se prikupljali i azurirali podaci o turisti¢koj ponudi, kapacitetima, ostvarenim dolascima
i no¢enjima te drugim potrebnim informacijama.

2. 1. Stanje i struktura smjeStajnih kapaciteta u 2015. godini

2.1. 1. Ukupnost smjeStajnih kapaciteta

Na podruéju TZO Fazane 2015. godine evidentirano je u kategoriziranim objektima ukupno 10.401
osnovnih kreveta, §to za 224 kreveta viSe u odnosu na 2014. godinu. Iskazano povecanje
kapaciteta nastalo je zbog povecanja kapaciteta u objektima privatnog smjestaja i otvorenja novog
hostela.

Uz komercijalne objekte, na podrucju Opéine postoji i1 195 objekata registriranih u sustavu
Turisticke zajednice koji se vode kao kuce 1 stanovi za odmor.

2.1.2. Struktura smjestajnih kapaciteta

U strukturi smjestajnih kapaciteta 2989 osnovnih kreveta ¢ine kapaciteti privatnog smjestaja, 6.976
turisti¢kih naselja (kampovi i apartmani), 330 odmaralista i 106 hotela i hostela.

U 2015. godini na podruc¢ju Op¢ine Fazana vlasnici smjeStajnih kapaciteta ulozili su znacajna
financijska sredstva u poboljsanje kvalitete te su shodno tome neki od njih i prekategorizirali
objekte u visu kategoriju sukladno minimalnim uvjetima za vrstu i kategorizaciju Zakona o
ugostiteljskoj djelatnosti. Tako su smjestajni kapaciteti Opcine Fazane kategorizirani u rasponu od
2 do 5 zvjezdice. Najvecéi broj kategoriziranih objekata, njih 58,79 % kategorizirano je sa 4



zvjezdice, a 19,64% sa 3 zvjezdice. U 2015. godini registrirano je i nekoliko objekati sa 5
zvjezdica u segmentu privatnog smjestaja, dok nazalost, postoji i 18,50% kapaciteta s minimalne 2
zvjezdice. Najveci broj tih kapaciteta nalazi se u Kampu Pineta koji posljednjih godina znacajno
ulaze u infrastrukturu te se nadamo da ¢e tijekom 2016. godine i ti kapaciteti biti prekategorizirani
na visu razinu. Pored kategoriziranih, tu su i Odmaraliste MUP-a i Kamp vatrogasne mladezi koji
nisu kategorizirani prema Zakonu o ugostiteljskoj djelatnosti, te 2 hostela kategorizirana prema
Pravilniku iz skupine ,,Kampovi i druge vrste ugostiteljskih objekata za smjesta;.

Tabela 1. Prikaz strukture smijeStajnih kapaciteta prema vrsti i kvaliteti

Vrsta smjeStajnih Broj Ucesée
kapaciteta kreveta UCESCE U UKUPNIM KAPACITETINA

Hotel 20 0,19% i
Turisticki apartman u TN 786 | 7,56% | e Turstichiapartman u T
Kamp 6.190 60,06% ‘ ® Kamp
Odmaraliste 330 3,17% | , » Odmaraliéte
Hostel 86 0,81% \ ‘ ' # Hostel
Priv. |znajmljlyac 2989 28,21% Priv. imajmljivac
(SOba, app, kuca, kamp) (soba,app kuca kamp)
Ukupno: 10401 | 100% e

Koakl)tjeeg;arga Broj kreveta Broj kreveta
2* 1912
3* 3.260 |
4* 5.205 : :
o 24

2.2. Analiza ostvarenih no¢enja prema smjeStajnim kapacitetima

2.2.1. Ostvarena no¢enja prema vrsti smjeStaja

Na podrué¢ju Opcine Fazana tijekom 2015. godine evidentirno je ukupno 116.308 dolazaka i
930.246 nocenja. Prosjec¢an broj ostvarenih no¢enja po svakom gostu na razini TZO FaZana je 8,
odnosno 0,3 noéenja manje nego u 2014. godini. To ukazuje da se nastavlja trend smanjenja koji
je poceo sa 2010. godinom, kada je prosjecan broj ostvarenih nocenja po svakom gostu iznosio 9
dana.

Uvidom u strukturu smjestaja iuces¢a u ostvarenim nocenjima u komercijalnim objektima,
vidljivo je da je 642.544 nocenja ostvareno u turistickim naseljima i odmaralistima ito ¢ini
66,04%, dok je u kapacitetima privatnog smjestaja ostvareno 264.924 nocenja odnosno 29,03 %.
Obzirom da je u Fazani otvoren samo jedan hotel i jedan hostel malih kapaciteta, ostvarena nocenja
u tom segmentu su neznatna i iznose 5.170.




Pored kategoriziranih smjestajnih objekata, na podru¢ju Opc¢ine Fazana postoje ikuce i stanovi za
odmor te stambeni objekti mjestana Opéine Fazana kao kapaciteti koji generiraju odredeni dio
nocenja i tretiraju se kao nekomercijani subjekti. U 2015. godini u tim objektima ostvareno ukupno

17.608 nocenja Sto ¢ini 1,89% ukupno ostvarenih noc¢enja . (Prikaz Tabela 2.)

Tabela 2. Prikaz strukture kapaciteta i u¢eS¢a u ukupno o0stvarenim noéenjima

Ostvarena UceSce u Uce$ée u ostvarenim
Grupa naplatitelia nocenja u kapacitetima nocenjima u
P P J komercijalnim komercijalnih komercijalnim
objektima objekata objektima
Privatni smjestaj 264.924 28,21 % 29,03 %
TN (Kampovi + apartmani) 602.688 67,62% 66,04 %
Hotel + hosteli 5.170 1,00 % 0,57 %
Odmaralista 39.856 3,17 % 4,36 %
UKUPNO 912.638 100,00 % 100,00 %

Napomenal: Na podru¢ju Opéine FaZane dio noéenja ostvaruje se u 195 evidentiranih
apartmanima i kuc¢a za odmor za koje nemamo podatke o kapacitetima, pa ih stoga u tablici nismo
iskazali po ucescu u kapacitetima. Pored toga, tu su i objekti mjestana Opéine Fazana koji imaju
djelomi¢nu obavezu prijavljivanja svojih gostiju a za koje isto nemamo iskazane kapacitete.
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2.2.2. Ostvareni broj no¢enja po grupama naplatiteljima
Usporedbom sa 2014. godinom, u 2015. godini ostvareno je za 30.084 vise nocenja te indeks

2015./2014. iznosi 1,033, odnosno ostvareno je viSe nocenja za 3,34%.

B ULedce u kapacitetima
komercijainih objekata

B Udesce v ostvarenim
P nocenpmau
komercijalnim obyektima

Analizom ostvarenih noc¢enja po grupama naplatitelja, veéi broj nocenja u odnosu na 2014. godinu
ostvaren je u kapacitetima privatnog smjestaja i odmaralistima, a manji u turistickim naseljima,
hotelu i apartmanima i ku¢ama za odmor.

(Prikaz tabela 3.).

Tabela 3. Ostvareni dolasci i noéenja po grupama naplatitelja




2.2.3. Ostvarena nocenja po naplatiteljima

Red o A s Indeks
br. Grupa naplatitelja Noéenja 2014. | Nocenja 2015. nocenja
2015/2014
1. Privatni smjestaj 228.801 264.924 1,16
TN (kampovi i
2. apartmani) 617.226 602.688 0,97
3. Hotel i hostel 8.877 5.170 0,58
4. Odmaralista 25.383 39.856 1,57
Apartmani i kuce za
5. odmor 19.875 17.608 0,89
UKUPNO 900.162 930.246 1,0334
700.000
600.000 +
500.000 -
400.000
300.000
200.000
100.000 - B Nocenja 2014,
0 —— S S— @ Nocenja 2015
2 D & 2 o
'\6? @9“ & \'9;‘, &\\
..xb‘&%@ 4\‘%&6 \*°\e\$ ob(& .o"y'@o
N &L '\‘\.
+° @"’o
\6* 'Z*G
o=

TN Bi village je turisticki subjekt najve¢i po kapacitetima i po broju ostvarenih no¢enja na

podru¢ju TZO Fazane te je tijekom 2015. godine ostvario 485.652 nocenja $to predstavlja 52,20 %
ukupno ostvarenih nocenja, slijedi ga TN Pineta sa 117.036, kao drugi subjekat po broju ostvarenih

nocenja.

Vlasnici privatnog smjestaja Se U mnogim analizama obraduju kao jedinstvena kategorija, a u dolje
navedenoj tablici razvrstali smo ih samo po kriteriju naplate boravi$ne pristojbe na pausalce 1 obrte i
poduzeca koji plac¢aju boravisnu pristojbu po ostvarenim nocenjima.

Tabela 4. Ostvareni broj noéenja po naplatiteljima

Red Broj Ucesée u

br Naziv ostvarenih ukupnom
noéenja broju
1. | Bivillage 485.652 54,82%
2. Prlv%tm smjesta] 36.874 28.48%
(pausal)

3. | Obrti i poduzeca 28.107 0,18%
4. | Odmaraliste MUP-a 31.350 1,97%

(Prikaz Tabela 4.)




5. | Kamp vatrogasne

mladezi 8.506 0,85%

6. | TN Pineta 117.036 13,74%

7. | Hotel Marina 2.807 0,33%

8. | Hostel 2.306 0,35%

9. | Nekomercijalni 17.608 2,52%
SVEUKUPNO 930.246 100%

Broj ostvarenih nocenja

® Bivillage

® Privatni smjestaj

® Odmaraliste MUP-3

® Kamp vatrogasne mladezi
®m TN Pincta

# Hotel Marina

Hostel

Obrti i poduzeca

Nekomercijalni

2.3. Analiza ostvarenih nocenja prema segmentaciji trziSta

2.3.1. Dinamika ostvarivanja no¢enja

Struktura kapaciteta (kampovi i apartmani privatnog smjestaja) uvjetuje i dinamiku ostvarenja
nocenja tijekom godine. Kao §to je to vidljivo iz Tabele 5., Fazana je destinacija izrazitog
sezonskog karaktera gdje se ¢ak 67,48 % nocenja ostvaruje tijekom srpnja i kolovoza. Obzirom da
je uodnosu na raspored kapaciteta u prostoru Opc¢ine Fazana, Koji se nalazi pretezno uz obalu te
postojeci kapacitet komunalne i turisticke strukture, u tom razdoblju Opc¢ina Fazana dosegla
maksimallno koriStenje svih kapaciteta, pozitivno je da je ove godine pokrenut projekat PPS
Hrvatke turisticke zajednice u koji se ukljucila i Turisti¢ka zajednica Op¢ine Fazana ciljem
povecanja konkurentnosti destinacije u pred i posezoni.

Analizom ostvarenih no¢enja po pojedinim mjesecima vidljivo je, da je povecanje noéenja
ostvareno u predsezoni do mjeseca lipnja, u srpnju i kolovozu, te posezoni. Izrazito smanjenje
ostvareno je u lipnju sto je posljedica pomicanja crkvenih praznika Tijelova i Duhova u mjesec
svibanj, kada je ostvareno i viSe no¢enja u odnosu na 2014. godinu.

(Prikaz Tabela 5.)

Tabela 5. Pradenije ostvarenja noéenja po pojedinim razdobljima




Razdoblje 2014. % 2015. % 2015./2014.
1.1.-31.3. 1.218 | 0,14% 4.403 | 0,47% 3,62
1.4.-31.5. 41.010 | 4,56 % 56.341 | 6,06% 1,37
1.6. - 30.6. 138.974 | 15,44% | 121.202 | 13,03% 0,87
1.7 .- 31.7. 279.812 | 31,08% | 292.855 | 31,48% 1,05
1.8.-31.8. 328.256 | 36,46% | 334.702 | 35,98% 1,02
1.9. - 30.9. 101.725 | 11,30% | 108.232 | 11,64% 1,06
1.10.-31.12. 9.167 | 1,02% | 12511 | 1,34% 1,36
Ukupno 900.162 | 100% | 930.246 | 100% 1,0334
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2.3.2. Ostvareni rezultati po emitivnim trZi§tima

Prateci ostavarene rezultate na podrucju TZO Fazana po emitivnim trzistima, najveci broj nocenja
ostvarili su Nijemci: 33,95 %, zatim Nizozemci: 12,07 % te Slovenci: 10,7 % .

Usporedbom s 2014. godinom, najveci pad no¢enja sa nama bitnih trzista ostvarili su gosti iz
Ceske i to za 18.082 noéenja ili 42%. Ovo smanjenje je posljedica prestrukturiranja kapaciteta TN
Pineta, koja je maknula dio kapaciteta koji su koristili gosti sa ¢e$kog trzista i time ostvarila 19.680
manje njihovih no¢enja. Znacajan pad nocenja ostvaren je i kod gostiju iz Danske — ukupno za
9.029 nocenja ili 18% usporedbom sa 2014. godinom. Za Dance mozemo spomenuti da je to ve¢
trend koji je uo€en od 2013. godine od kada je ostvareni broj no¢enja smanjen za ukupno 30%.
Neznatniji pad noc¢enja ostvaren je jo$ kod gostiju iz Nizozemske, Engleske i Madarske.

Najvece povecanje noc¢enja ostvareno je sa podru¢ja Republike Hrvatske ito za 47%, koje je
registrirano u svim vrstama smjeStajnih kapaciteta. Znacajna povecanja ostvarena su i sa trzista
Italije - za 15%, zatim Slovenije i Austrija - 9%; te premda se ne radi o velikom broju ostvarenih
nocenja povecanje je ostvareno sa belgijskog, francuskog 1 poljskog trzista.

Obzirom na tendenciju povecanja broja gostiju s nama blizih emitivnih trzista (Slovenija, Italija i
Austrija), projekat Hrvatske turisticke zajednice Croatia 365 i donesenu Strategiju razvoja turizma
klastera Juzne Istre, smatramo da je to dobra prilika da se osmisljenim zajedni¢kim akcijama i
aktivnostima turistickih subjekata i lokalnih zajednica juzne Istre dodatno poveca dolazak tih
gostiju u pred i posezoni. Znacajan iskorak u ovom smjeru je i izrada Plana ukupnog razvoja
Opc¢ine Fazane kao temeljnog razvojnog dokumenta Opcine Fazana kojim su definirani odredeni
kapitalni projekti znacajni za dolazak turista u pred i posezoni. Za Outdoor aktivnosti, posebno za
segmenat Bike turizma, znacajan je i plan Op¢ine da u 2016. godini napravi projektnu
dokumentaciju za biciklisticke staze kao temelj za razvoj i kvalitetno povezivanje te vrste ponude s
ostalim lokalnim zajednicama. (Prikaz Tabela 6.)



Tabela 6. Usporedba ostvarenih nocéenja po emitivnim trzistima — Indeksi 2015./2014.

Redr_li Zemlja Dolasci | Dolasci | Noéenja | Noéenja I:Qg;ll;z ngz:f;iel::a
broj 2014. | 2015. 2014. 2015. | 50150014 | 2015, (%)
1. | Njemacka 32.842 | 33.697 | 299.202 | 307.783 103 33,95
2. | Nizozemska 9.826 | 9.363| 112.875| 109.438 97 12,07
3. | Slovenija 13.784 | 16.375| 88.733| 97.004 109 10,7
4. | ltalija 11.852 | 13.908 | 77.119| 88.714 115 9,79
5. | Hrvatska 5.005| 6.598| 36.464| 56.468 147 6,23
6. | Austrija 5.955| 6.715| 39.865| 43.424 109 4,79
7. | Danska 4724 | 3936| 48.790| 39.761 82 4,39
8. | Poljska 4623 | 4.617| 34.854| 36.210 104 3,99
9. | Ceska 6.278 | 3.816| 43.534| 25.452 58 2,81
10. | Velika Britanija 2236 | 2.043| 12.796| 12.386 97 1,37
11. | Madarska 1.768 | 1.689 9.326 9.134 98 1,01
12. | Francuska 1.519| 1.725 8.267 8.807 107 0,97
13. | Belgija 1.140| 1.128 7.313 8.080 110 0,89
14. | Svedska 1.079 954 6.951 6.134 88 0,68
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Ucesée u nocenjima 2015. (%)

® Njemacka
m Nizozemska
® Slovenija

u talija

® Hrvatska

® Austrija

® Danska

®m Poljska

m Ceska

2.3.3. Ostvarena nocenja prema dobnoj strukturi

FaZana se potvrdila kao destinacija obiteljskog turizma ¢iju vecinu ¢ine gosti u dobi izmedu 40 i 50
godina s maloljetnom djecom do 12 godina, §to potvrduje i prikaz gostiju po dobnoj strukturi.
Najveéi porast nocenja ostvaren je u dobnoj skupini odraslih izmedu 50 i 60 godina ito za 12.192
noc¢enja, a potom u skupini djece do 12 godina za 11.666 nocenja. Buduci da su dva najveca
turistiCka subjekta (Bi village i Brijuni Rivijera) u 2015. godini ulozili znacajna sredstva za
podizanje kvalitete postojecih 1 realizaciju novih sadrzaja turisticke ponude, to je osnova za jaCanje
turistickog prometa turista koji konzumiraju selektivne oblike turistickih sadrzaja, koji osim §to su
jace platezne moci dijelom pripadaju i mladoj populaciji od 20 do 35 godina — pogotovo u dijelu
sporta i rekreacije. Pored toga, u predsezoni 2016. godine planirane su znacajne sportske
manifestacije koje ¢e znacajno doprinijeti promociji Opéine Fazana kao destinaciji outdoor
turistiCke ponude, s naglaskom na mladu populaciju. (Prikaz Tabela 7.)

Tabela 7. Prikaz po dobnoj strukturi

Ucesée u
Redr_li Dobna skupina Dolasci | Dolasci | Noéenja | Nocenja osltj\‘fgre;(i)m Indeks
broj 2014. 2015. 2014. 2015. (s 2015/2014
nocenjima u
2015. godini
1. | 0do 12 godina 19158 20.751 | 170.183 | 181.849 19,66 1,06
2. |13 do 18 godina | 15157 15.421 | 122911 | 123.945 13,44 1,01
3. | 19do 30 godina | 14014 14.279 90.340 92.567 9,98 1,02
4. | 31do40godina | 16138 16.809 | 118.213 | 118.857 12,88 1,00
5. | 41do50godina | 22000 22.784 | 184.476 | 185.799 19,99 1,01
6. | 51do60godina | 14333 15.454 | 113.406 | 125.598 13,69 1,11
7. | preko 60 godina | 10572 10.810 | 100.633 | 101.631 10,36 1,09
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3. IZVRSENJE PROGRAMA RADA TURISTICKE ZAJEDNICE

3.1.  ADMINISTRATIVNI MARKETING
3.1.1. Turisti¢ko — informativni centar
Za potrebe Sto kvalitetnije informiranosti gostiju tijekom godine radila su dva informativna centra,
jedan u Fazani, drugi u Valbandonu. TIC u FaZani djelovao je cijelu godinu, a u Valbandonu samo
u vrijeme najvise turisticke sezone.
Radno vrijeme turisti¢cko — informativnih centara bilo je:
- Fazana:
- tijekom ljetnih mjeseci - svakodnevno u vremenu od 8,00 do 22,00,
- od 1. sije¢nja do 31. svibnja te 1. listopada do 31. prosinca - radnim danom
od 8,00 do 15,30 sati
- Valbandon - tijekom srpnja i kolovoza- svakodnevno od 9,00 — 12,00 i od 18,00 — 21,00 sati.

Redovito su se prikupljali i azurirali podaci o turistickoj ponudi, smjestajnim i1 ugostiteljskim
kapacitetima, raznim manifestacijama i drugim informacijama potrebnim za boravak turista.

Djelatnici turisticko-informativnih centara su uz informacije na razini Op¢ine FaZane, vodili racuna
1 kontinuiranoj dostavi promidZbenih materijala na razini Istre (Turisticka karta Istre, Kulturna
karta Istre, Enogastrovodic Istre, Istra planer odmora, Istra Domus Bonus, Ronjenje u Istri, Prirodne
ljepote Istre, Enjoy) i glavnih informacija na razini Hrvatske, dobivenih od Hrvatske turisticke
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zajednice (Cudesna kulturna bastina, Cudesna prirodna bastina, Imidz katalog Hrvatske, Turisticke
informacije, Pustolovni turizam, Kalendar kulturno-turistickih dogadanja, Cestovna i turisticka
karta Hrvatske).

3.1.2. Vodenje jedinstvenog popisa turista

Na podrucju Zajednice vrsilo se prikupnjanje i obrada relevantnih podataka koji su dostavljani
drzavnim institucijama i koristeni za potrebe rada Zajednice. Kroz isti sustav kontrolirana je
naplata boravisne pristojbe i turistiCke ¢lanarine. Obzirom na promjenu Zakona o strancima (NN
74/13 od 7. lipnja 2013. godine) kojom drzavljani EGP-a i Svicarske konfederacije , nakon ulaska
Republike Hrvatske u Europsku uniju vise nemaju obavezu prijavljivanja MUP-u, ve¢ samo
Turistickoj zajednici, primijeceno je da dio je iznajmljivaca privatnog smjestaja prestao
prijavljivati goste i Turistickoj zajednice te smo o tome obavijestili Turisticku zajednicu Istarske
zupanije, a oni Hrvatsku turisticku zajednicu bududi je isti trend primijeéen i u ostalim lokalnim
zajednicama.

Prema Zakonu o boravi$noj pristojbi, Turisti¢ki ured je u svibnju poslao uplatnice za boravisnu
pristojbu za sve do tada registrirane iznajmljivace privatnog smjestaja te nakon toga u kontinuitetu
pratio izmjene i1 sukladno tome vrSio obavjeStavanje i slanje podataka 1 uplatnica.

U kontinuitetu smo s posebnom paznjom pratili uplate iznajmljivaca koji nisu podmirili svoje
obaveze. Obzirom da smo popis duznika pocetkom prosinca 2014. godine poslali Hrvatskoj
turisti¢koj zajednici i Carinskoj upravi dogovorno s njima kontinuirano smo tijekom 2015. pratili
naplatu tog duga. Pored toga, pratili smo i naplatu boravi$ne pristojbe za 2015. godinu te smo
pocetkom prosinca poslali Carinskoj upravi i duznike za 2015. godinu.

Zajedno sa Ministarstvom financija RH, Poreznom upravom Pulom kontrolirali smo naplatu
turisticke ¢lanarine.

Podaci o broju dolazaka i noc¢enja slali su se Drzavnom zavodu za statistiku, Nacelnici Op¢ine, a
od 1. lipnja MUP-u te pored mjesecne, Turisti¢koj zajednici Istarske zupanije slala se i tjedna
statistika.

Zajedno s ostalim turistickim zajednicama i Istra informatickim inZenjeringom napravljena je
korekcija operativnog programa kojim se vrsi pracenje podataka o kapacitetima, prijavi boravka,
uplatama boravisne pristojbe i turisticke ¢lanarine te ¢e to doprinijeti jos§ u¢inkovitijem sustavu
pracenja i slanja podataka.

3.1.3. Evisitor

Hrvatska turisti¢ka zajednica tijekom 2015. godine izradila je jedinstven online ,,eVisitor* -
informacijski sustav za prijavu i odjavu turista koji povezuje sve turisticke zajednice u Republici
Hrvatskoj sa pruzateljima usluga u smjestajnim kapacitetima, Hrvatskom turistickom zajednicom,
ministarstvima turizma, uprave, unutarnjih poslova, Carinskom upravom i inspekcijom, Drzavnim
zavodom za statistiku i ostalim sudionicima turistiCkog prometa. Sustav omogucuje i dnevni uvid u
stanje turistickog prometa, azurnu bazu podataka te kontrolu naplate boravisne pristojbe. Obavezni
rok pocetka primjene novog sustava za sve vlasnike smjestajnih objekata bio je 1. sije¢nja 2016.
godine, kada se ukinuo dosadasnji nacin prijave turista.

Da bi sustav mogao funkcionirati, Turisticki ured trebao je napraviti odredene predradnje koje smo
obavljali od listopada do kraja prosinca. Naime, u novi susutav trebalo je unijeti kompletne,
opsezne podatke svih nositelja smjestajnih kapaciteta, vlasnike kuca i stanova za odmor te otvarati
posebne jedinice za mjeStane Opc¢ine FaZana koji imaju isto obavezu prijave gostiju u svojim
domacinstvima. Pored toga, svim asmo kreirali nove lozinke koje omogucuju ulazak u sustav te
pozvali vlasnike objekata da ih dodu podi¢i u Turisti¢ki ured.

Budu¢i da se radi o znacajnoj promjeni, za vlasnike komercijalnih smjestajnih objekata organizirali
smo 3 radionice, na kojima smo prezentirali nacin rada sustava E visitor.

3.1.4. Ostali administrativni poslovi
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Turisticki ured obavljao je u suradnji i po nalogu Turistickog vijeca i ostale poslove i zada¢e od
javnog interesa u funkciji razvoja turizma i Zajednice. Obavljali su se stru¢ni i administrativni
poslovi vezani za zadace 1 pripremali materijali potrebni za rad tijela turisticke zajednice. Zajedno s
knjigovodstvenim biroom Tomas iz Pule vodilo se racuna o financijskim i knjigovodstvenim
poslovima Zajednice.

Zbog strukture smjestajnih kapaciteta koji su pretezno u kampovima i objektima iznajmljivaca
privatnog smjestaja, prihodi Turisticke zajednice su sezonskog karaktera Sto znaci da znacajnije
uplate pocinju tek pocetkom mjeseca srpnja. Ciljem kvalitetnije pripreme sezone i realizacije
Programa rada 2015. godine, Skupstina TuristiCke zajednice donijela je odluku da se odobrava
uzimanje financijske pozajmice koja je realizirana putem Raiffeisen bank, Podruznica Pula, a
Turisti¢ki ured pripremio je svu potrebnu dokumentaciju za njenu realizaciju.

3.1.5. Nabavka opreme

Obzirom da Turisti¢ka zajednica tijekom godine organizira brojne manifestacije, ciljem njihove
kvalitetne izvedbe, u tusvrhu kupljeni su dodatni stolovi i klupe, reflektori, oprema za tematske
manifestacije, a za potrebu turistickog ureda i turisticko-informativnog centra jos 1 mobitel .

3.1.6. Sudjelovanje u PPS projektu Hrvatske turisticke zajednice - Croatia 365
TZO Fazana, zajedno s lokalnim turistickim zajednicama gradova Pule i Vodnjana te op¢ina
LiZznjana, Medulina, Marcane i Barbana pod nazivom JuZna Istra uspjesno je nastavila provoditi
projekat Hrvatske turisticke zajednice — Croatia 365. Cilj niza planiranih aktivnosti
podrazumijevao je razvoj aktivne i konkurentne destinacijske ponude s dodanom vrijednoscu u
razdoblju pred i posezone te organiziranje dodatnih promidzbenih aktivnosti za to razdoblje.

3.1.7. Broj djelatnika na péetku i na kraju razdoblja
U realizaciji programa rada u Turistickom uredu i TuristiCko-informativnim centrima, u razdoblju
od 1.1. do 31. prosinca 2015. godine bili su zaposleni:

Turisticki ured:
- 0d1.1.do 31.12. jedna osoba zaposlena po osnovi Ugovora o radu
(direktorica Turisti¢kog ureda )

Turisticko-informativni centri:
1) Fazana:
- o0d1.1.do 1.3.2015. jedna zaposlena osobe po osnovi Ugovora o radu
(djelatnica za organizaciju kulturnih programa)
- 0d 2.3.do 30. 5. 2015. dvije zaposlene osobe po osnovi Ugovora o radu
(Jedna djelatnica za organizaciju kulturnih programa i jedna na poslovima turistickog
informatora)
- od 1.6. do 26.10. 2015. tri zaposlene osobe po osnovu ugovora o radu
(jedna djelatnica za organizaciju kulturninh programa i dvije na poslovima turistiCkog
informatora)
od 27.10. do 5.11. 2015. dvije zaposlene osobe po osnovu ugovora o radu (jedna
djelatnica za organizaciju kulturnih  programa i dvije na poslovima turistiCkog
informatora)
- od 6. 11. do 31.12.2015. jedna osoba osobe po osnovi ugovora o radu na poslovima
organizacije kulturnih programa
2) Valbandon:
- 1.7.do 31.8. 2015. cetiri osobe po osnovi ugovora Studentskog centra na poslovima
turistickog informatora, svaka u trajanju od mjesec dana na pola radnog vremena TIC-a u
Valbandonu.
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3.2. DIZAJN VRIJEDNOSTI

3.2.1. Poticanje, odnosno sudjelovanje u uredenju Op¢ine Fazana

Biciklisticke staze

Segment dolazaka turista s biciklama veoma je znacajan na podru¢ju Opéine Fazana, odnosno, to je
stil zivota nasih turista i uklapa se u percepciju Fazane kao turisticke destinacije. Stoga je Turisticka
zajednica u sklopu zakonom dozvoljenih aktivnosti odrZavala bibiklisticke staze.

Obzirom da smo krajem godine smo zajedno s Biciklistickim klubom i Dobrovoljnim vatrogasnim
drustvom Fazana, prokr¢ili i o€istili dodatni dio staze Sv. Elizeja i time i kvalitetnije dodatno
povezali Valbandon i Fazanu, tijekom prolje¢a smo prema izradenom projektu postavili okomitu i
obiljezili vodoravnu turisticku i prometnu signalizaciju te sve ucrtali na novu Bike kartu Juzne Istre.

3.2.2. Manifestacije

Kulturno zabavne manifestacije

Turisticka zajednica u skladu s turistickim trendovima raznim zbivanjima kreira turizam dozivljaja.
U sklopu Fazanskog kulturnog proljeca, ljeta i posezone, u razdoblju od 12. ozujka do
novogodisnjih praznika, organizirali smo oko 50- tak manifestacija. Koncepcijom raznih
programa stvara se prepoznatljivog turistickog identiteta 1 podize vrijednost destinacije.
Programskom shemom turisti su uz ostale sadrzaje, mogli u tjednom boravku dozivjeti povijest,
tradiciju 1 sadaSnjost: nedjeljom su odrzavane tradicionalne feste, ponedjeljkom koncerti klasi¢ne
glazbe u crkvi Sv. Kuzme i Damjana, a srijedom od 15.6. do 15.9. Tradicijski dani.

Fazana biljeZi izraziti sezonski karakter poslovanja te je u 2015. godini tijekom srpnja i kolovoza
ostvareno 67,46% nocenja, tako da se tada odrzao i najveci broj kulturnih manifestacija. Buduéi je
u visokoj sezoni dostignut gotovo maksimalan broj popunjenja kapaciteta, cilj nam je povecanjem
broja i kvalitete manifestacija u pred i posezoni poboljsati kvalitetu boravka gostiju. Tako smo u
2015. godini, pored dosadasnjih ve¢ tradicionalnih manifestacija odrzali i nove sadrzaje u pred i
posezoni, kao na primjer Gastro proljece — divljac i rakovice, te bogat program povodom Uskr$njih
i Prvomajskih praznika.

Odrzane manifestacije:

Tradicionalne manifestacije

Gastroproljece juzne Istre 12. —22. ozujka 2015.

Zajednicka gastromanifestacija lokalnih turisti¢kih zajednica Pule, Vodnjana, Liznjana, Barbana 1
Fazane koja se odrzavala u ugostiteljskim objektima Fazane i Valbandona. Ugostitelji su nudili
tradicionalna i suvremeno pripremana jela od sezonskih namirnica. U ozujku su to bile rakovice,
hobotnice i divlja¢ uz istarska vina i maslinovo ulje.

Brijunski maraton 15. ozujka 2015.

U nedjelju, 15. ozujka u organizaciji udruge Biseri Hrvatske, JUNP Brijuni i suorganizaciji TZO
Fazane, u sklopu razvoja programa pred i posezone, odrzan je prvi Brijuni Marathon, na kojem je
sudjelovalo 467 natjecatelja iz Hrvatske, Slovenije, Bosne i Hercegovine i Srbije.

Trcalo se na 8, 14 142 kilometara, a nastupali su profesionalni trkaci 1 rekreativci svih uzrasta. Ovo
je osnova daljeg razvoja slicnih outdoor manifestacija u pred i posezoni koje smo poceli
dogovarati za rujan 2015. odnosno znatno jace za 2016. godinu.

Uskrs u Fazani 4. - 6. travnja 2015.

Turisticka zajednica Op¢ine FaZana uz pomo¢ brojnih mjestana, udruga i tvrtki organizirala je
brojne sadrzaje povodom ovogodisnjeg Uskrsa. Dok su od subote do ponedjeljka Trg s. Kuzme i
Damjana 1 fazansku rivu krasila su velika uskrsna jaja i ostali simboli Uskrsa, zbog loSeg subotnjeg
vremena, ostali program odrZan je u ponedjeljak . Nakon jutarnje mise, mjestanima i brojnim
posjetiteljima ponuden je bogat uskrsni dorucak uz 12 metara dugacku pincu. Istovremeno, na trgu
su ¢lanice KUD-a Ulika te Dubravka Petkovi¢ i Dulijana Marjanovi¢ vodile radionice u kojima
djeca i odrasli raznim tradicionalnim i suvremenim tehnikama ukrasavali uskrsna jaja.

Od gastro-radionica, fazanske penzionerke Milka Petrié, Luciana Debeljuh i Emilia Cernac, vodile
su radionicu "Nonina pinca i istarski Strudel", a slasticarnica ,,Re del gelato®, sve je pocastila
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pralinama i ¢okoladnim jajima raznih okusa. Uz velika uskrsna jaja, bila su izlozena i razna
ukraSena ¢okoladna jaja, obrta VR Choco-arta iz Pule te pisanice Nele Radojicic.

Od uskrsnih igara, na raznim mjestima starogradske jezgre organizirana je potraga za uskrsnim
jajima te tradicionalno picenje i tucanje jaja.

Zabavni program upotpunili su plesni nastupi grupa DND Fazana i Moris Arzensek na gitari.

Gastroproljece juzne Istre 9. - 19. travnja 2015.

ZajedniCka gastromanifestacija lokalnih turistickih zajednica Pule, Vodnjana, Liznjana i Fazane
koja se odrzavala u ugostiteljskim objektima Fazane i Valbandona. Ugostitelji su nudili
tradicionalna i1 suvremeno pripremana jela od sezonskih namirnica. Ovaj puta su to bile Sparoge i
sipe uz istarska vina i maslinovo ulje.

Dani otvorenih vinskih podruma 9. — 19. travnja 2015.

Ove godine u sklopu programa Gastroproljece Juzne Istre, po prvi puta odrzani su 1 Dani otvorenih
vinskih podruma na kojima su vinari Juzne Istre promovirali svoje proizvode 1 prodavali ih po
promotivnim cijenama.

FaZzanska Sparogijada 19. travnja 2015.

Prva fazanska Sparogijada odrzana je kao dodatni sadrzaj Gastroprolje¢a juzne Istre na temu
Sparoga. U organizaciji Boc¢arskog kluba i Turisti¢ke zajednice Fazana, istovremeno je
organizirano pokazno branje i Sparozina kup FaZana - natjecanje u branju $paroga. Natjecanje je
bilo ekipno te su dvoclane ekipe u vremenu od 90 minuta trebale ubrati Sto veci broj Sparoga na
zadanom terenu.

Nakon pomnog brojanja 1 mjerenja, troclani Ziri odlucio je da su Anton Cetina 1 Petar Uzelac s
ukupno 200 ubranih $paroga i najduljom ubranom $parogom duzine 195 cm pobjednici SparoZine
kupa. Drugo mjesto osvojili su Ljiljana Sok&evié i Bruno Piljan, dok su treéi bili Milan Pavlovi¢ i
Dragan Stambolija. Pehare su jos dobili Petar Pavlovi¢ i Anton MatoSevi¢ za najdeblju Sparugu te
Ema Quargnal i Petar Pavlovi¢ kao najmlada i najstariji bera¢ Sparoga. Po dodjeli nagrada svima
je posluzena bogata fritaja sa Sparogama.

Skola soljenja sardela 2. svibnja 2015.

Fazanska Skola soljenja sardela djeluje od 2004. godine kao nastavak tradicije soljenja sardela u
Fazani, gdje je od pocetka proslog stolje¢a pa do 1952. godine radila jedna od najvecih tvornica za
soljenje sardela na Jadranu.

Skolom soljenja sardela, sa 54 ekipa 120 polaznika, u subotu 2. svibnja poéeli su i sadrzaji Male
ribarske akademije za ovu godinu. Ovogodis$nji moto $kole bio je ,,Umjetnost soljenja“ — jer su nam
se uklju¢ili i ¢lanovi ULIKS-a te uéenici Skole primijenjene umjetnosti i dizajna iz Pula i to u
samom soljenju 1 u umjetni¢kom kreativnom 1 izloZbenom dijelu nazvanom Fazanska inspiracija.

Uz Skolu, posjetiteljima smo organizirali i bogati dodatni sadrzaj:bogatu gastro ponudu jela od
sardela, gastro radionice filetiranja 1 mariniranja ribe, prikaz fazanskih ribarnica tridesetih godina
proslog stoljeca, degustacija i prodaja mariniranih i slanih sardela, degustaciju i prodaju istarskih
gastro proizvoda. Djeca su uz soljenje mogla vidjeti i druZiti se sa stanovnicima mora koji su
plivali u izloZenom bazenu te se kreativno likovno izrazavati u radionici Ribica — sardelica. U
suradnji s LAG-om Juzna Istra, bile su predstavljene i mogucnosti razvoja ribarskih projekata.

Prvomajska biciklijada 2. svibnja 2015.

U sklopu zajednicke inicijative klastera JuZna Istra, ove godine odrZana je izuzetno uspje$na
Prvomajska biciklijada. Uz Turisticku zajednicu, biciklijadu su organizirali Bike klub i DVD
FaZana. Sudjelovalo je ukupno 244 biciklista koji su vozili jednu od dvije rute, ili u duZini od 12,5
km, ili od 28 km (na pola puta svake rute bio je organiziran odmor uz okrijepu). Poslije biciklijade,
zajedni¢ko druZenje i obrok za sve sudionike organiziran je u Vatrogasnom kampu u Fazani. Uz
same bicikliste, fazansku rivu krasila je i Florabike - izloZba cvjetnih bicikala.

Titovi dani u FaZani 8. —10. svibnja 2015.
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Dvanaesti Titovi dani u Fazani, odrzani su od 8. do 10. svibnja u organizaciji Drustva Josip Broz
Tito iz Fazane, TuristiCcke zajednice i Opéine Fazana. Program je po¢eo u petak otvaranjem
izlozaba u organizaciji Velimira Dragasa i Turisticke zajednice Fazana nazvane "8+1+8" iTito na
fazanskoj rivi — na kojima je prikazan Tito u druZenju s mjestanima Opc¢ine FaZzana te svjetskim
drzavnicima i umjetnicima koji su radili ili boravili na oto¢ju Brijuni.

Price s fazanske rive 6.17. lipnja 2015.

Price s fazanske rive je tradicionalna manifestacija odrzana 6. i 7. lipnja 2015. godine koja
sadrzajem podsjeca na bogatu povijest i znacajne gospodarske i kulturne djelatnosti u doba Rima i
Austro-Ugarske na podruc¢ju dana$nje Opéine Fazana. Turisticka zajednica Opéine Fazana s
brojnim suorganizatorima organizira Price te Prikazom veceri u ljetnikovcu Gaia Lecaniussa
Bassa uz zvukove harfe, rimskim igrama i kreativnim radionicama za djecu, gladijatorskim
borbama, plesom Zonglera i slasticama vratila nas je u rimsko doba. Drugi dan je aristokracija
proSetala fazanskom rivom te je Paul Kupelwiesor ugostio cara Franju Josipa 1 caricu Sissdi koji su
u Fazanu dosli ko¢ijom 1 brojne slavne li€nosti s pocetka 20. stoljeca, sve to uz zvukove i plesne
korake valcera 1 slastice beckih kavana. Bila su to dva dana predstavljanja cesto na prvi pogled
nevidljive fazanske tisucljetne povijesti.

12. Fazanski tanac 13. lipnja 2015.

U organizaciji Osnovne Skole Fazana, Djecjeg vrti¢a Sunce 1 Turisticke zajednice Op¢ine Fazana
13. lipnja odrzan je 12. Fazanski tanac, susret folklornih grupa uéenika osnovnih skola i
prezentacija djecje kulture Istre.

»Fazanski tanac* je manifestacija pokrenuta s ciljem edukacije djece 1 ouvanja kulturne bastine
Istre. Ucenici osnovnih Skola i djeca do 15 godina pri folklornim drustvima, izvode razne istarske
plesove - balun, ,balo de kusin®“, staru polku, ,Sette pasi“, labinski tanac ,,Lesi®, $pic polku,
mantinjadu na korak uz pratnju miha, Surli, roZenica, harmonike, triestine 1 bajsa. Mnoge grupe 1i
njihovi koreografi, pedagoski voditelji ve¢ dugi niz godina kontinuirano rade s djecom i osvajaju
prva mjesta od Skolskih do drzavnih natjecanja, dok je ,Fazanski tanac“ u svom
dvanaestogodiSnjem djelovanju postao najveca ucenicka smotra folklora Istre, te su ove godine
sudjelovale 24 folklorne grupe s 450 plesaca i sviraca iz cijele Istre.

Za sve prisutne, etnoloske grupe osnovne Skole i djecjeg vrtica te mjeStani Opcéine Fazana odrzali su
razne kreativne radionice: izrada krpenih lopti i lutaka, narodnih instrumenata, radionica pravljenja
kazuna, starih uporabnih predmeta i predmeta od filca kojima je prezentirana djec¢ja kultura Istre.

Dan sv. Elizeja i Svjetski dan glazbe 18. lipnja 2015.

U organizaciji Zupe sv. Kuzme i Damjana i Turisti¢ke zajednice, uz prekrasnu crkvicu sv. Elizeja,
16. lipnja proslavljen je Dan sv. Elizeja, suzastitnika fazanske zupe i Svjetski dan glazbe — Féte de
la musique.

Nakon svecane mise, u organizaciji Istarske glazbene scene mladih, E-string trio (Milan Grbi¢,
violina; DraZen Mareti¢, violoncelo i Domagoj Terzi¢, povijesna gitara te Hugo Juraj Ocvir, rog)
odrzao je koncert klasi¢ne glazbe ,,0d Gulijanija do Paganinija“.

More na stolu 21. lipnja 2015.

Druga u nizu manifestacija Male ribarske akademije sardela, More na stolu i profesor kuharstva
Ljudevit Sabo, ponudili su brojnim gostima 21. lipnja na fazanskoj rivi 20-tak jela od sardela u
kombinaciji sa za€inskim biljem i maslinovim uljem. Kao i na ostalim ribarskim feStama, fazanski
ribari odrzali su kreativne radionice Male ribarske akademije sardela. Uz jela od sardela, posjetitelji
su mogli uzivati i u istarskim gastro proizvodima kao §to su maslinovo ulje, prsut, sir, skuta, med,
vino, rakija te u zvukovima klape Opatija i Erika Balije te Dua Emanon.

Valbandonski vremeplov 22. lipnja 2015.

Carolija o¢ima svemira, Senatus populusque Valbandonesis, Aristokracija u sjeni borova, Bi
conscious — Bi active — Bi happy, bili su dio ,,Valbandonskog vremeplova - Potrage za plavom
zastavom®, programa koji nas je proveo kroz povijest i sadasnjost Valbandona s posebnim
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naglaskom na rimsku i austro-ugarsku pri¢u, koju su u organizaciji Bi villagea i Turisticke
zajednice, uspjesno izvela djeca Drustva nasa djeca iz Fazane i animatori Samarcanda cluba iz Bi
village-a.

Sve se zbilo u ponedjeljak, 22. lipnja uz Setnicu od glavne ceste do plaze Bi val, gdje je uz veselo
leprSanje mnostva zmajeva i besplatno uzivanje na elementima aquaparka, po jedanaesti puta Bi
village podigao plavu zastavu.

Festa od kuZine 5. srpnja 2015.

Privlaci brojne goste u prezentacijom tradicionalnih jela, zanata i obicaja istarske kuhinje.

U suradnji s ugostiteljima s podruc¢ja Opc¢ine Fazana po trinaesti puta organizirali smo Festival
istarske manestre i natjecanje u pecenju palacinki. Starije mjestanke pokazale su znanje i umijece
pravljenja istarske paste, odrzan je sajam istarskih gastro proizvoda i autohtonih suvenira. Odrzane
su radionice starih zanata i obicaja te postavljena etno izlozba istarskog ognjista, dok su za djecu
odrzane kreativne radionice. Da bi ugodaj bio potpun, rivom se Sirila glazba 1 ples istarskog izricaja.

Dan gospe Karmelske 16. srpnja 2015.
Uz crkvenu svecanost, u baptisteriju crkve Sv Kuzme i Damjana otvorena je izlozba sakralnog
blaga Zupe s naglaskom na kipove.

Rimski Valbandon 19. srpnja 2015.

Na prostoru nekadasnje rimske vile posjetitelji su upoznali izuzetno bogatu rimsku proslost
danasnje Opc¢ine Fazana. Info panoima prezentirali smo nekadaSnju tvornicu amfora u Fazani,
ostatke rimske vile u Valbandonu i uljare u Suridi.Kroz program doZivjeli su tipi¢an dan u
rimskom ljetnikovcu i ljetnom vrtu Gaia Lecaniussa Bassa, susreli se sa zanatlijama tog vremena:
kamenoklesarom, vunaricom, travarom, maslinarom, lon¢arom, dacima i uc¢iteljem rimske skole te
sudjelovali u djegjim igrama i kreativnim radionicama. Caroban ugodaj upotpunila je dekoracija
baklji, svijeca, lovorovi vijenci, mirisi lavande i glazba raznih frula, bubnjeva i udaraljki, Zicanih
instrumenata i flaute. Od gastro ponude nudila su se jela originalne rimske kuhinje — menija starog
2000 godina: bezkvasna pogaca, svinjsko peCenje s aromati¢nim zac¢inskim travama, skuse u umaku
od sezama, zacinjena le¢a i slanutak, lubenice, dinje i mulsum — vino za¢injeno medom.

Zvizde, svice i ferali 26. srpnja 2015.

Ovo je manifestacija u svojoj devetogodiSnjoj izvedbi postala prepoznatljiva i znac¢ajno doprinosi
dozivljaju Fazane kroz suvremene glazbene sadrzaje 1 iluminaciju ulica i trgova starogradske
jezgre. Pod rasvjetom zvizda, svi¢a i ferala, odrzao se festival uli¢nih sviraca, plesaca, Zonglera.
Ca ribari znaju 9. kolovoza 2015.

Jedna od ribarskih festa u kojoj sudjeluju faZzanski ribari i ostali vezani uz more te u konacnici
docaravaju znacajnu ribarsku proslost Fazane odrzana je na podrucju cijele starogradske jezgre i
fazanske luke. Manifestacija je pocela ujutro na lukobranu do Crvenog ferala, gdje je odrzano
natjecanje u pecanju namijenjeno mladem uzrastaju. U vecernjim satima od morskim sadrzaja
odrzalo se natjecanje u veslanju batanama, ocjenjivale su se slane sardele polaznika FaZanske Skole
soljenja sardela, dok se na malom ribarskom molu odrzavala lutkarska radionica i radionica izrade
tradicijskih alata poput: pletenje mreza, izrade parangala, oplitanje bocuna, izrada mornarskih
¢vorova, veslanje batanom i soljenja sardela.

Valbandon ispod Cripnje 22. kolovoza 2015.

Na prostoru valbandonske plaze odrzalo se natjecanje u pripremanju jela ispod ¢ripnji. Ove godine
sudjelovalo je 25 ekipa izbog svoje posebnosti na podrucju Istre, manifestacija je jedna od
prepoznatljivih za Op¢inu te na nju dolazi sve viSe turista i stanovnika Istre. Sastavni dio
manifestacije postao je i Festival lubenica koje predstavljaju prezentaciju poljoprivredne
proizvodnje mjesta Valbandon.

Rapsodija u plavom 30. kolovoza 2015.
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U kasno popodnevnim i vecernjim satima, na fazanskoj rivi odrzana je Rapsodija u plavom, jedna u
nizu tematskih manifestacija Male ribarske akademije posvecena plavetnilu mora i prepoznatljive
fazanske plave boje. Posebnos manifestacije su mobilne instalacije na moru. Fazanska luka, batane
i more, u nedjelju su se pretvorili u jedinstvenu galeriju; mladi umjetnici izlozili su tridesetak
mobilnih instalacija po povrsini mora i na batanama fazanske luke, dok se dodatna dinamika boje i
pokreta ostvarila projektorima light showa. Na rivi su se uz vatreni show pripremali razni plavi
kokteli, djeca su uzivala u balon partiju, oslikavanju lica i likovnim radionicama. Dodatna plava
Carolija ostvarena je zvukovima s nekoliko bina i mirisima i okusima sardele sa gradela

Dan FaZanske Zupe 26. rujna 2015.

Zajedno sa Zupnikom i Op¢inom Fazana, Turisti¢ka zajednica organizirala je obiljezavanje Dana
Zupe. Poslije sve¢ane mise, ispred crkve sv. Kuzme i Damjana odrzan je koncert klape Hrvatske
ratne mornarice Sv. Mihovil, nakon ¢ega smo mjestane i prisutne goste ponudili jelima od sardela.

FaZanski gusti i delicije 11. listopada 2015.

Manifestacija koja se zajedno s ugostiteljima organiziraju ciljem produzenja turistiCke sezone
organizira na trgu, ali i u ugostiteljskim objektima u kojima su se nudila tradicionalna sezonska
jela. Uz to proizvodaci izvornih istarskih proizvoda nudili su proizvode kao $to su prsut, sir,
maslinovo ulje, kola¢i, vina i rakije. Ove godine je manifestacija u listopadu bazirana na dvije
namirnice fazanske kuhinje, gljive i orade, a kao dodatni sadrzaj, u suradnji s Gljivarskom
udrugom Suncanica iz Banjola, odrzana je prezentacija, edukacija i gastroradionica gljiva te
prezentacija jela od bundeva.

Tradicijski dani svake srijede od 17.6. — 15.9.2015.

Manifestacija od 2010. objedinjuje Hand made fair i Istra gourmet — sajam autohtonih suvenira i
gastro proizvoda Istre koji se u suradnji s turistiCkim zajednicama Pule i Medulina odrzavaju
srijedom svake godine pocevsi od 15.6. do 15.9. Tradicijskim danima, raznim radionicama izrade
tradicijskih ribarskih alata pridruzila se i prezentacija ribarske proslosti Fazane, odrzavale su se 1
radionice izrade istarskih suvenira, a sve to uz zvukove i ples istarskog folklora.

Glazbene manifestacije

Fete de la musique 18. lipnja 2015.

U suradniji s Istarskom glazbenom scenom, ove godine smo po prvi puta organizirali koncert
klasi¢ne glazbe povodom Svjetskog dana glazbe — Fete de la musique.

Koncerti klasicne glazbe ,, FaZanski sutoni“
Dogovorno sa Zupnikom Zupne crkve Sv. Kuzme i Damjana i Istarskom glazbenom scenom mladih
tijekom ljeta odrzana su 4 koncerta klasi¢ne glazbe: 6.7., 20.7.,3.8.117.8.2015.)

Nastupi folklora svake srijede od 1.7. — 28.8.2015.
tijekom srpnja i kolovoza, svake srijede odrzavali su se folklorni nastupi u sklopu Tradicijskih dana

Mala ribarska akademija Sardela svake srijede od 1.7. — 28.8.2015.

U svom trinaestogodisnjem djelovanju, Projekt je postao prepoznatljiv ,,light” motiv Fazane te
ga svake godine dodatno obogacujemo u edukativnom dijelu, posebno u vidu aktivnih radionica.
Svi zainteresirani mogli su se upisati u Malu ribarsku akademiju, uz ¢lansku iskaznicu zavrsiti
tecajeve izrade i koristenja tradicijskih alata i dobiti diplomu. Ove godine smo to jos$ pojacali s
akcentom na strane turiste, Sto znaci da smo organizirali dodatne animatore 1 prevoditelje na strane
jezike koji su pomogli polaznicima radionica u komunikaciji sa ,,predava¢ima akademije*.
Odrzavanje radionica Male ribarske akademije pokazalo se vrlo uspjesno i poticajno. Tako da je u
Mati¢nu knjigu upisano 290 polaznika koji su uspjesno savladali 7 tradicijskih ribarskih vjestina i
dobili diplomu Akademije.

EkoloSke manifestacije:
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Biciklama kroz svibanj

Prema strategiji razvoja turizma, cikloturizam ubrajamo u znacajne potencijale daljeg razvoja,
stoga TZO Fazana konstantno unapreduje i promovira taj segmenat, pa smo ove godine uz
uredenje i obiljezavanje biciklistickih U sklopu Dana planeta Zemlje u suradnji s Dje¢jim vrticem
Sunce, Osnovnom $kolom Fazana te Prometnom policijom, postavljanjem prometnog poligona i
simulacije prelazaka pjeSackog prijelaza, organizirali edukaciju djece za njihovo sigurno
sudjelovanje biciklama u prometu

Dan planeta Zemlje 22.123. travnja 2015.

U suradnji s dje¢jim vrti¢ima Sunce iz FaZane i More iz Valbandona te Osnovnom §kolom Fazana i
ove godine posvecena je dodatna paznja ekoloSkoj edukaciji i jaCanju svijesti djece o vaznosti
ocuvanja prirode. Tako je 22. travnja odrzana ekoloska kazali$na predstava Cirkus kumulus, dok su
23. travnja djeca uredivala okoli§ u svojim dvoristima i posadila bilje koje im je donirala Turisticka
zajednica.

Ostale manifestacije

U suradnji s Fazanskom zupom 1 ostalim udrugama i ustanovama, Turisticka zajednica je kao
suorganizator radila na raznim manifestacijama 1 time upotpunjavala sadrZaje Fazane koji su ujedno
I ponuda turistima.

Ljetni turnir u boéanju 16. kolovoza 2015.

Boc¢anje ima dugu tradiciju u Fazani i sastavni je dio imidza malog primorskog mjesta kojeg Fazana
nastoji valorizirati i u turistickom smislu. Stoga smo u suradnji s Boc¢arskim klubom Fazana 16.
kolovoza organizirali Prvi ljetni turnir u bo¢anju. Turnir je bio otvorenog tipa, te su turisti, osim $to
su u ve¢em broju bili prisutni kao gledatelji, mogli se i1 aktivno ukljuciti u natjecanje.

Bijela carolija 4.12.2015. — 3.1.2016.

Bijela Carolija je nastavak proslogodisnje price o BoZi¢nim i novogodiSnjim radostima. Ove godine
stavljen je veci akcenat na tematsko uredenje prostora. Tako su djeca djecjih vrti¢a i ucenici nizih
razreda ekoloskim nakitom okitili bor u parku na rivi, dok je Turisti¢ka zajednica upotpunila Park
snjegovica dodatnim instalacijama. Posebnu pozornost privukla je velika Bozi¢na kugla, koju smo
napravili uz sponzorstvo tvornice stakla Duran d.d. iz Pule.

Sponzorstva i donacije

Sukladno donesenoj odluci Turistickog vijeca, Turisticka zajednica je u rujnu 2014. godine
raspisala pozivni natjecaj za dostavu prijedloga programa za Fazansko kulturno ljeto 2015. godine.
Dobiveni su razni prijedlozi za obogacenje postojecih manifestacija i za organizaciju novih. Prema
odlukama Turistickog vijec¢a sponzorirali su se dolje navedeni programi u ukupnom iznosu od
57.500,00 kuna:

1. JK Brioni, opremanje batane i sudjelovanje na regati u Morbihanu 9.000,00 kn
2. NK Mladost Fazana, Giuseppe Biasuzzi Fazana kup 2015 7.500,00 kn
3. OS Fazana, opremanje folklorne skupine Amfora 1.000,00 kn
4. Skateboard klub August Senoa 6.000,00 kn
5. Agroudruga FaZana, Smotra maslinovog ulja 5.000,00 kn
6. Drustvo Josip Broz Tito, Titovi dani u Fazani 5.000,00 kn
7. DND Fazana, Djecje maskare 3.000,00kn
8. Zajednica Talijana FaZana 5.000,00 kn
9. Vijece srpske nacionalne manjine, Dani srpske kulture 5.000,00 kn
10. SM design 2.000,00 kn
11. Bike klub Fazana 2.000,00 kn
12. DVD Fazana 2.000,00 kn
13. Zupa sv. Kuzme i Damjana 5.000,00 kn

20



3.2.3. Razvoj proizvoda

Fazanska ¢arolija

U sklopu razvoja posebnih oblika dozivljaja destinacije, TZO Fazana nastavlja s dopunom sadrzaja
Fazanske Carolije. Takoda smo ovog proljeca uz dozvolu Ministarstva unutarnjih poslova RH, na
podrucju gdje smo postavili info plo¢u Valbandon na spoju izvora i mora, postavili i elemente
Parka znanosti, kojeg bismo nadopunjavali i tako stvarali dodatne sadrzaje znacajne za Valbandon,
pogotovo u periodu pred i posezone, kada namjeravamo ojacati outdoor aktivnosti.

Potraga za izgubljenim blagom

Sastavni dio projekta Potraga za blagom su i postavljene posebne info plo¢e kojima se predstavljaju
kulturne i prirodne vrijednosti Op¢ine Fazana. Obzirom da se radi o ekoloskom projektu — ploce su
napravljene od drvene grade, potrebno ih je odrzavati 1 dodatno zastititi, pa smo to napravili i ove
godine.

Kreiranje proizvoda PPS destinacije
Jug na dva kotaca:
Cilj niza planiranih aktivnosti podrazumijeva razvoj aktivne i konkurentne destinacijske ponude s
dodanom vrijednos¢u u razdoblju pred i posezone. To znaci:
e Sire - pozicionirati Hrvatsku kao zemlju koja izvan glavne turisticke sezone nudi posebne,
autenticne 1 privlacne turisticke proizvode, dostupne cestovnim 1/ili zraénim prijevozom,
e kreirati nove motive dolaska i1 proizvode za razliCite potroSacke segmente i trziste posebnih
interesa, prilagodene preferencijama kupaca u PPS razdoblju,
e omoguciti produzenje turisticke sezone 1 smanjenje sezonalnosti te povecanje turistickog
prometa
Turisticke zajednice gradova Pule i Vodnjana, te op¢ina Medulin, Fazana, Liznjan, Marc¢ana 1
Barban dogovorile su novi zajednic¢ki projekt Jug na dva kotaca, s posebnim naglaskom motivacije
dolazaka gostiju u pred i posezoni. Tako da od ove godine organiziramo 6 biciklijada namijenjenih
popularizaciji biciklizma 1 prezentaciji biciklistickih staza 1 turisticke ponude juzne Istre.

Muzej ulicama Fazane i Valbandona — postavljanje plo¢a s QR kodovima

Ciljem ocCuvanja kulturne bastine i njene valorizacije, TZO Fazane u suradnji s Konzervatorskim
odjelom u Puli, Ministarstva kulture RH, nastavila je s realizacijom projekta Virtualni muzej
ulicama Fazane i Valbandona, koji objedinjava i na suvremeni na¢in prezentira povijest i kulturnu
bastinu Op¢ine Fazana.

Ove godine smo u Valbandonu na originalnim mjestima odredenih sadrzaja, postavili jo§ 2 ploce
kojima smo oznacili pojedine sadrzaje uz moguénost da se mobilnim aplikacijama uz QR kodove
dode do detaljnijih informacija.

Projekt ,,Muzej ulicama Fazane — Rimska staza VVasianum*

Za projekt Rimske staze Vasianum, tijekom 2015. godine uspjeli smo ishodovati suglasnosti Lucke
uprave i Konzervatorskog ureda vezano za sadrzaj i njegov nacin implementacije u valbandonskoj
lu¢ici, na podrucje gje je prije dvije tisuce godina postojala rimska vila. Nakon toga, napravljen je
Arhitektonski idejni projekt uredenja tog prostora. Buduci da Ce se tu prezentirati fragmenti
mozaika nadeni tijekom arheoloskih istrazivanja, napravljena je jos jedna replika mozaika kojim je
prema arheolozima bio poplo¢en pod upravo prostorije unutar ¢ijih gabarita uredujemo
prezentaciju.

Razgledavanje sakralnih objekata

Budu¢i u kulturnoj ponudi FaZane znacajan dio Cine sakralni objekti, Turisticka zajednica je u
suradnji s Fazanskom Zupom organizirala moguénost obilaska crkve Sv. Kuzme 1 Damjana tijekom
ljetnih mjeseci.
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3.2.4. Komunikacija vrijednosti

U skladu s Programom rada i Financijskim planom za 2015. godinu, raznim aktivnostima vrsilo se
promoviranje turisticke destinacije na razini Op¢ine FaZane, samostalno i u suradnji s ostalim
turistickim subjektima.

3.2.4.1. On line komunikacije

Promocija web stranica

Najznacajniji oblik promocije je svakako putem web stranica TZO Fazane kojima je dodatnim
modulima kvalitetnije i sadrZajnije promovirana Fazana. U dopuni sadrzaja, ovog prolje¢a posebnu
pozornost obratili smo segmentu aktivnog boravka s akcentom na ponudene sadrzaje u pred i
posezoni. Tu su prezentirani prikupljeni sadrzaji i kontakti u dijelu Sport i rekreacija grupirani kao:
Raj za bicikliste, Sportovi na vodi, Za ljubitelje mora, Tenis, golf, Voznja brodicama oko otocja
Brijuni, Plaze, Spa tretmani 1 Ostale mogucnosti rekreacije

Vec¢ u sijenju smo azurirali sadrZaje Fazanskog kulturnog ljeta za 2015. godinu te omogucili naSim
gostima da odaberu dodatne dozivljaje Fazane.

Paralelno sa sadrzajnim obogacivanjem, vrsila se i njthova promocija kojom se u kontinuitetu
podizao rejting stranice na kljuénim medunarodnim trazilicama. Promocija se vr$ila ciljano
kljuénim rijecima i banerima na znacajnim emitivnim trzistima i to najviSe na njemackom,
austrijskom, talijanskom 1 slovenskom trzistu. Kampanja je pocela od 1.3. 1trajati ¢e do
22.10.2015. godine.

Pored promocije na vlastitim stranicama, TZO Fazana radila je i na pruZanju informacija za ostale
web portale. Tako je u veljaci poslan kalendar dogadanja za 2015. s fotografijama svim
relevantnim portalima, agencijama i medijima.

Drugi znacajan pomak u on line komunikaciji s nas§im gostima je prilagodba web stranica TZO
Fazana www.infofazana.hr za koristenje putem mobitela.

3.2.4.2. Off line komunikacije

Izrada tiskovnih materijala:

Pradenje manifestacija

Budu¢i je Fazana poznata po kvalitetnim manifestacijama te turisti dolaze ciljano vezano za
njihovo odrzavanje, pored web stranica na kojima su detaljno promovirane sve manifestacije, za
goste koji se ve¢ nalaze u naSim smjestajnim kapacitetima, tiskan je info materijal Fazanskog
kulturnog ljeta 2015. Pored toga, za svaku manifestaciju tiskani su plakati, transparenti, letci,
diplome, zahvalnice.

Letak Sakralne bastine

Fazana ima vrlo znacajnu sakralnu bastinu koja, stoga smo i ove godine zajedno s Fazanskom
zupom tiskali letak sakralne bastine koji se distribuirao u sakralnim objektima i turistickim
punktovima.

Plan FaZane i Valbandona
Plan FaZane i Valbandona je naj¢esce traZzeni info materijal. Ove godine izvrsili smo dopunu
sadrzaja postojecih planova i tiskali nove planove.

Bike karta JuZne Istre

U suradnji s lokalnim turizstickim zajednicama, TZ Istarske Zupanije 1 Istarskom razvojnom
turistickom agencijom, tijekom lipnja napravili smo novu bike kartu JuZne Istre na kojoj smo
azurirali trase biciklisti¢kih staza na podruc¢ju Op¢ine FaZana i ucrtali dodatne sadrzaje namijenjene
bike turistima.

Oglasavanje turisti¢kih subjekata TZO FaZane
Turisticka zajednica Opc¢ine Fazana u 2015. godini realizirala je oglasavanje u skladu s potrebama
na pojedinim emitivnim trzistima na sljedec¢e nacine:
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- oglasavanje destinacije reportazama u specijaliziranim ¢asopisima, vodi¢ima, prilozima
na inozemnim lokalnim i drzavnim televizijama

- udruzeno oglasavanje s TN Bi village-om, kao najja¢im turistickim subjektom

- usuradnji s Turistickom zajednicom Istarske Zupanije i HTZ-om sudjelovali smo u
oglasavanju destinacije po natjeaju udruzenog oglasavanja

- veliku promociju dobili smo projektom Share Istria u organizaciji zupanijske zajednice,
kojim su najpoznatiji svjetski blogeri, putopisci i autori na drustvenim mreZzama
predstavili Opéinu Fazana

- potpora oglasavanju Brijuni Rivijere d.0.0. za TN Pineta i Adrie Immobilis za Villlettu
Phasiana

Izrada promocijskog suvenira

Za potrebe kvalitetnije promocije 1 brendiranja Fazane kao turistiCke destinacije, napravljeni su
tematki suveniri Male ribarske akademije Sardela i to kape, majice, otvaraci za boce, a povodom
obiljezavanja desete obljetnice Fazanskog tanca posebne plakete.

3.2.5. Distribucija i prodaja vrijednosti

Sajmovi i prezentacije

U skladu s postavljenim ciljevima u obradi pojedinih emitivnih trzista, TZO Fazana sudjelovanjem
na turistickim sajmovima direktno je komunicirala s potencijalnim turistima. Nastup na sajmovima
koordiniran je s Hrvatskom turistickom zajednicom i turistickim subjektima Fazane. Tako smo
zajedno s TN Bi village nastupili na sajmovima u Utrechtu i Minchenu.

Suradnja s novinarima

U suradnji s Hrvatskom turistickom zajednicom 1 Turistickom zajednicom Istarske zupanije,
tijekom proljeca realizirani su brojni posjeti studijskih grupa novinara i organizatora tematskih
putovanja. Sva prezentacija odradena je zajedno s nositeljima pojedinih oblika turisti¢ke ponude
Op¢ine Fazana

U sklopu aktivnosti Share Istria, tu su bili blogeri iz Norveske, Austrije, Italije, Danske i
Nizozemske. Talijanskom trzistu prezentirali smo se reportazama koje ¢e biti emitirane na RAI 1,
RALI 3 i dvije lokalne televizije na podrucju regije Veneto. Od novinara tematskih putovanja,
posjetili su nas novinari koji piSu za specijalizirane gourmet vodice iz Njemacke, Austrije 1
Slovenije, segmenat sunca i mora iz Italije dok je iz Nizozemske stigla i agentica specijalizirana za
organizirane biciklisticke ture s no¢enjima u Fazani.

3.2.6. Interni marketing

Edukacija i benchmarking

Tecaj njemackog jezika za iznajmljivace i edukacija ugostitelja

Ciljem kvalitetnije suradnje sa svim turistickim subjektima i1 podizanjem kvalitete ponude,
Turisticka zajednica je organizirala edukacije namijenjene ugostiteljima i iznajmljivacima
privatnog smjestaja. Edukacija namijenjene ugostiteljima na temu izbora i pripremanja namirnica
autohtone kuhinje te osnova posluzivanja provedena je u suradnji s ostalim lokalnim zajednicama
klastera Juzne Istre. Za iznajmljivace je organiziran tecaj njemackog jezika kojeg je uspjesno
zavrSilo 36 iznajmljivaca na dvije razine znanja jezika.

Koordinacija subjekata koji su neposredno ili posredno ukljuceni u turisticki promet

Prema Zakonu i odrednicama Statuta, znacajna zadaca TZO Fazane je koordinacija javnog i
privatnog sektora te upravljanje destinacijom na podru¢ju Opcéine unapredenjem postojecih
turistiCkih proizvoda, poticanjem 1 iniciranjem razvoja novih turistiCkih proizvoda. Tim ciljem,
posebna je paznja posvecena koordinaciji djelovanja svih subjekata koji su neposredno ili posredno
uklju€eni u turisticki promet radi zajednickog dogovaranja, utvrdivanja i provedbe politike razvoja
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turizma i obogacivanja turisticke ponude. Obzirom da je cilj i podizanje kvalitete dodatne turisticke
ponude, koja omoguéava i produZenje turisticke sezone, odrzani su sastanci s ugostiteljima,
ribarima 1 proizvoda¢ima autohtonih istarskih suvenira i gastro proizvoda. Tijekom cijele godine na
razne nacine komunicirali smo s iznajmljiva¢ima privatnog smjestaja, obavjestavali ih o zakonskim
obvezama/promjenama, o planiranom i realiziranim i realiziranim programima, te dogovarali
zajednicke aktivnosti.

Koordinacija lokalnih turistickih zajednica na razini klastera juZna Istra

Sukladno Master planu razvoja turizma Istre, turistiCke zajednice Pule, Medulina, Vodnjana,
Liznjana, Marcane, Barbana i Fazane, kao zajednice koje ¢ine klaster juzne Istre, zajednicki
promisljaju o komparativnim prednostima turizma juzne Istre te na temelju toga unapredujemo
turistiCke proizvode i promoviramo klaster. Pored zajednickih aktivnosti koje smo provodili
tijekom 2015. godine, kao §to je odrzavanje sajma Hand Made Fair 1 Istra Gourmet te odrzavanje i
promoviranje segmenta bike turizma, tijekom proljeca poceli smo sa izradom Strategije razvoja
turizma klastera Juzna Istra.

Strategija razvoja turizma klastera Juzna Istra

Tijekom 2015. godine turisti¢ke zajednice klastera Juzna Istra donijele su Strategiju razvoja turizma
Juzne Istre do 2020. godine, §to je znacajan, temeljni dokumenat za dalji razvoj destinacije i svih
njenih dionika turistiCkog prometa.

Nagrade i priznanja

Projekt Volim Hrvatsku

Ciljem oCuvanja i podizanja kvalitete prostora i zastite Covjekova okoliSa te prirodne i1 kulturne
bastine, u sklopu akcije ,,Volim Hrvatsku® na manifestaciji Valbandon ispod ¢ripnje nagradene su
najuredenije okuénice, balkoni privatnih iznajmljivaca i ugostiteljskih objekata te javne povrSine
Op¢ine Fazana.

Nagrada Amfora

Sukladno Pravilniku o dodjeli nagrada Amfora, na temelju prijedloga Povjerenstva, Turisticko
vijece donijelo je odluku te su se 23. prosinca 2015. godine dodijelile nagrade Amfora za 2015.
godinu sljede¢im ¢imbenicima:

1. Nagrade Amfora

- Mari¢i¢ Ivana, Fazanska cesta 131,Valbandon, kuc¢a za odmor ,,Vila Julia®, sa 4
zvjezdice za 12 osoba

- Bilo§ Vedran, RuZze Petrovi¢ 32, Fazana — 2 kuce za odmor sa 5 zvjezdica, ukupno 16
osoba

- Mohorovi¢ Baban Sandra, Brace Ili¢ 68A, Fazana, ku¢a za odmor sa 5 zvjezdica za 8
osoba

- Branko Vitasovi¢, Aleja maslina 1, Fazana, za uspjesan spoj ribarske tradicije Fazane i

turistiCke ponude
- Ugostiteljski obrt Konoba Karlen, dugogodi$nja tradicija autohtone ugostiteljske ponude.

2. Zahvalnice
- Jedrili¢arski klub Brioni — Fazana, organiziranje regata suvremenih i tradicijskih brodova
te promicanje jedrenja i fazanske tradicije suzivota s morem
- Batana Beach - Djecje igraliste Fazana, kvalitetna ugostiteljska ponuda u objektu na
plazi Djecje igraliste u Fazani
- Felix 2002, obogacenje ponude rekreacijsko-adrenalinskih sportove na vodi.

3.2.7. Marketinska infrastruktura
Formiranje baze podataka i banke fotografija
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Ciljem podizanja kvalitete programa i promocije, Turisticki ured u kontinuitetu prikuplja tekstove,
fotografije i ostale materijale. U tu svrhu angazirali smo i profesionalnog fotografa da prati pojedine
manifestacije, dok smo za potrebe sudjelovanja na natjecaju Hrvatske turisticke zajednice za
kategoriju Najuspjesnije autenti¢ne primorske destinacije ,,Malo misto®, napravili promotivni film.

3.3. TRANSFER BORAVISNE PRISTOJBE OPCINI
Prema ¢lanku 20. Zakona o boravisnoj pristojbi, TZO Fazana je redovno upla¢ivala 30% naplacene
boravi$ne pristojbe Opcini Fazana. Tijekom 2015. godine ukupno je uplac¢eno 798.019,40 kuna.

Turisticki ured
Direktorica;

&Y fewokont

' ~
F Melita Perokovié¢

Fazana, 2. veljace 2016.
Ur. broj: 39/2016
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