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1. UVOD

Glavni zadatakturistidke "ajednice Opdine Falanabio je strudna i efikasna oryanizacijai
provedba funkcija Turistidke zajedniie Op6ine Faianau skladu sa Zakonom o radu turistidkih
zajednica, Statu{om TZO Fal,ana te Programom rada i Financijskim planom 2a2020. godinu.

iju
em
aizvoda

te zaiedno sa svim dionicima turistidkog prometa kvalitetna promocija Opdine Faaanakao
poZelj ne turistidke destinacij e.

Budu6i da je od oZujka 2020. godine na cjelokupni turistidki promet Republike Hrvatske te
na kretanje svih emitivnih trZi5ta znadajno utjecala situacija s pandemijom korona virusa
COVID-19, Direktorica je zajedno s tijelima Turistidke zajednicepratila stanje i mjere
donesene kako u Hrvatskoj, tako i na svjetskoj razinite su se sukladno tome, donosile odluke
i . prilagodavao Pro gram r ada i Financij ski plan za 2020. godinu.

Pored toga, zajedno s tijelima Turistidke zajednice pripremali su se akti potrebni za
uskladivanje s novim Zakonom o radu turistidkih tajednica i promicanju hrvatskog turizma,

Turistidki ured obavljao je osobito ove poslove:
- provodio zadatke utvrdene Programom radaZajednice,

-- obavljao- strudne i administrativne poslove u svezi pripremanja sjednica tijela
Zajednice,

- obavljao strudne i administrativne poslove u svezi s izradom i izvr5avaniem akata
tijelaZajednice,

- vodio raduna o pravnim, financijskim i knjigovodstvenim poslovima, obavljao
kadrovske i op6e poslove, vodio evidenciju i statistidke podatke utvrdene propisima i
aktima Zajednice,

- izradivao analize, informacije i druge materijale zapotrebetijelaZajednice,
or gantzir ao rad turi sti dko - info rmativno g c entT a,

- obavljao i druge poslove koje su mu odredila tijela Zajednice.

Direktorica turistidkog ureda zastupala je Zajednicu, organizfuala i rukovodila radom i
po slovanj em Turistidko g ureda i Turi stidko -informativno g centra, provo dila o dluke
Turistidkog vijecaZajednice i u granicama utvrdenih ovlasti odgovorala za poslovanje
Zajednice i zakonitostrada Turistidkog ureda i Turistidko-informativnog centra.



2. STANJE I STRUKTURA SMJESTAJNIII KAPACITETA U 2020. GoDINI

2.1. llkupnost smje5tajnih kapaciteta
Na podrudjuTZO FaLane na dan 31. prosinca2020. godine ukupqo evidentirani smjestajni
kapacitet iznosi 19.056 kreveta. Od toga broja, kategorizirani smjeStajni kapacitet iznosi
ukupno 14.464 krevet (111797 osnovnih + 2.667 pomoinih kreveta)., U odnosu na 2019.
godinu do5lo je do smanjenja kornercijalnih smjestajnih kapiaciteta, i to u :kapacitetima

privatnog smje5taja gdje je odjavljeno 554 pomodnih kreveta. Razlog smanjenja broja
pomodnih kreveta je promjenaZakona o turistidkoj pristojbi i tu.ristidkoj dlanarini temeljem
kojih odredbi se od 2020. godine ptaeaju pau5alni iznosi i na pomoine krevete. Zbog tih
znadajnih povedanja financijskih obaveza, dio iznajmljivada privatnog sr4je5taja izvr5ilo je
rekategorizaciju svojih rje5enja i smanjilo broj pomodnih kreveta.
Pored kategoiziranih objekata, u sustavu eVisitor evidentirani su i objekti ku6a i stanova za
odmor te kapaciteti stanovnika Opdine FaLana koji su imali zakonsku obavezu prijave svojih
gostiju. U ku6ama i stanovima za odmor te objektima'mje5tana Opiine Falana evidentirano
je ukupno 3.809 kreveta, 480 kreveta vi5e nego 2019. godine. Razlog tome je ovogodi5nja
situacija s koronavirusom i granidna kontrola turista prilikom ulaska u nama susjedne
drZave. Zbog obaveze dokazivanja mjesta boravka u Republici Hrvatskoj, znadajno se
pove6ao broj prijava smje5tajnih kapaciteta i no6enja vlasnika kuia i stanova za odmor, koji
su i prije bili prisutni na podrudju Opiine FaLana, no nisu se prijavljivali.

2.2. Struktura smjeltajnih kapaciteta
U strukturi smje5tajnih kapaciteta, karnpovi su najzastupljeniji s udjelom od 46,64Yo u
osnovnim krevetima, dok kapaciteti privatnog smje5taja, ukoliko uzmemo u obzir samo
osnovne krevete, dine 3l,38yo. Od komercijalnih objekata tu su joB hoteli i hosteli s ukupnim
ude56em od0,84Yi te kapaciteti Odmarali5ta MUP:a ValbandonaiKampavatrogasne mladeLi
RH s ukupno 2,98o/o kapaciteta.
Pored kategoriziranih objekata, na podrudju Op6ine FaLana l0,42yo evidentiranih smjestajnih
kapaciteta dine ku6e i stanovi za odmor te 7 ,7 I%o obj ekti mj estana Opiin e F aLana koj i su
sukladno zakonskim propisima u odredenim sludajevima imali obavezu prij'avljivati svoje
goste.

U sustavu eVisitor evidentirano je ukupno (kategorizirani * nekategorizirani) 1537 objekata,
tj. 4.599 smj e5tajnih j edinica
Prema minimalnim uvjetima za vrstu i kategorizaciju Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti
kategorizirano je ukupno 839 objekata tj. 3251 smje5tajna jedinica, a smje5tajni kapaciteti
Opiine FaLane su u rasponu od 1 do 5 zvjezdica.:

{< 1 objekt/ I smje5tajnajedinica (0,03%)
** 43 objekata / 71 smjestajnih jedinica(2,18%o)
*{<* 696 objekata / 1.581 smjeStajnih jedinica (48,64%)
****93objekatal|,592smje5tajnihjedinica(48,97%)
***** 6 objekata / 6 smje5tajnih jedinica (0,18%i)

Pored toga, tu su i OdmaraliSte MUP-a i Kamp vatrogasne mladeZi koii nisu kategorizirani
prema Zakonuo ugostiteljskoj djelatnosti, dva-hostela kateg oizfuanap..*u Pravilniku iz
skupine ,,Kampovi i druge vrste ugostiteljskih objekata za smjedtaj" i jedan obiteljski hotel iz
skupine ,,Hotel ba5tina" sa ukupno 38 objekata 556 smjestajnih jedinica.
Ostatak do ukupnog broja objekata i smje5tajnih jedinica evidentiranih u eVisitoru dine
objekti mje5tana Opdine FaLana i vlasnika kuia i stanova za odmor.



3. ANALIZA osTvARENIH NocENJA: pREMA svr.rnSr.q.JNrM KApACITETIMA
3.1. Ostvarena nodenja prema vrsti smjeStaja
Uvidom u strukturu i ude56e u ukupno ostvarenim nodenjima, vidljivo je da je od ukupno

525.941 ostvarenih no6enja 240.173 no6enja ostvareno u kampovima i to dini 45,66oh dok
je u kapacitetima privatnog smje5taja ostvateno 228..816, odnosno 43,510 . S obzirom na to

da su u FaZani otvorenu ruto iva mala obiteljska hotela i dva hostela - malih kapaciteta,

ostvarena noienja u tom segmentu su gotovo neznatna, iznose 0,530 .

Kada usporedimo ude56a u ukupnim kapacitetima s udesiem u ostvarenim noienjima, ove

godine vidimo odredene nesrazmjere. Najve6i nesrazmjer i to u pozitivnom smjeru vidljiv je

kod privatnog smje5taja gdje je ude56e u ukupno ostvarenim noienjima za l2,l9Yo vi5e u

odnosu na ude56e u ukupnim kapacitetima. (Prikaz Tabela 1')

3.2. Ostvareni broj nodenja po grupama naplatiteljima
Turistidka zajednicaOp6ine Fa1anaostvarila je ukupno 525.94I. Usporedbom sa 2019.

godinom, kadajeuistomperioduostvarenoukupno 1.061.469 nodenja, u2020. godini

ukupno je ostvareno 50o/o manje no6enja.

2 arenl

Red
br.

Grupa naplatitelja
Nodenja

2020.
Nodenja

20t9.

Indeks
nodenja

202012019

1 Frivatni smie5tai 228.816 361.603 0.63

2. Kamoovi 240.r73 6ts.r57 0.39
a
J. Hoteli i hosteli 3.282 9.538 0.34

4. Odmarali5ta 14.752 24.661 0.60

5. Kuie i stanovi zaodmor 32.096 37:622 0,85

6

Stan ili ku6a Stanovnika
opiine

6.822 7.56:7 0,90

UKUPNO 525.941 1.056.148 0,49

Tabela iteta lm nocen

Grupa naplatitelja
Kapacitet
i osnovni
kreveti

Kapacitet
i pomodni

kreveti

Uie56e u
osnovnim

kapacitetima

Uie56e u ukupnim
kapacitetima

osnovni*pomo6ni

Uie56e u
ukupno

ostvarenim
nodeniima

Privatni smieStai 4.694 r.272 3r,38yo 3r,30y6 43,48yo

Kampovi 6.976 1.39s 46,64Vo 43,930/0 45,g2yo

Hoteli i hosteli 127 0 0,84yo 0,66yo 0,53yo

Odmarali5ta MUP
Valbandon

447 0 2,980h 2,35yo 2,82oh

Kuie / stanovi za odmor 1.560 652 r0,4204 II,6IYO 6,08Yo

Kuda lstan stanovnika
Op6ine

1.153 444 7,7106 8,3804 l,2lo/o

UKUPNO 14.957 4.099 l00Vo 1000h 100"h



4. ANALTzA osrvARENrH NodENJA pREMA sEGMENTACTJT rnZrSr,q,
4.1. Dinamika osfvarivanja nodenja
Struktura smje5tajnih kapaciteta (najve6im dijelom kampovi i apartmani privatnog smjestaja)
uvjetuje i dinamiku ostvarenja noienja u jednogodiSnjem ciklusu te upuduje na veliku
sezonalnost. Medutim, ove godine najveii utjecaj imalaje pandernija COVID-l9. Naime,
zbog koronavirusa, epidemiolo5kih razloga i brojnih ogranidenja u kretanju i provodenju
raznih aktivnosti, turistidki promet u pred i post sezoni gotovo nije bio mogu6. Tako je u
razdoblju do30:6.2020. ostvarenotek2lYoprometa 2019. godine te38%;oprometaza
razdoblje 1.9. do 31.12.2020. godine.

Tabela 3.: Dinamika ostvarivania noienia ostvanvanla

Razdoblje
Nodenja Nodenja

2020t20192020. 2019.

1.1. - 30.4. 5.072 3t.270 0,16

1.s. - 31.5. 2.343 4L630 0.06

r.6. - 30.6. 54.r4s t73.628 0,31

r.7.-3r,7. 202.859 340.r55 0.59

1.8. - 3 1.8. 2t1.396 34s.045 0.61

1.9. - 30.9. 44.160 l14.6s3 0.38

1.10. - 31.t2. 5.966 15.088 0.39

4.2. Ostvareni rezultati po emitivnim trZi5tima
U razdoblju od 1. sijednja do 31. prosinca 2020. ostvareno je ukupno 67 .908 dolazaka
1525.94lno6enja Sto u odnosu na2019. godinu predstavlja pad od 53Yo u odnosu na dolaske
i 50% u nodenjima. Prosjedan broj ostvarenih no6enja po svakom gostu naraziniTZO
FaLana je 7,73 (to predstavlja neznatanrast ostvarenih nocenja u odnosu na 2019. godinu
Najveii broj no6enja ostvarili su Nijemci: 37,65%6 , zatim Slovenci: I8,79yo te Hrvati 8,87yo.
U odnosu na20I9. godinu, od nama inade znadajnijih emitivnih trZi5ta, ostvaren je najvedi
pad ude56a kod turista izNizozemske, Italije, Danske i Ujedinjenog Kraljevstva, a blagi
porast kod turista iz Njemadke i Slovenije.

abela 4.: Ostvarena noce emitivnim trZi5tima

Zemlja Nodenja 2020. Nodenja 2019.
Indeks nodenja

2020.t20r9.

Uie56e u
no6enjima

2020.
Njemadka r97.344 319.754 0,62 37,52Yo

Sloveniia 95.459 139.856 0,68 18,r50h

Nizozemska r 1.988 74.9s4 0,16 2,28yo
Italiia 2r.055 105.352 0.19 4,00yo
Poliska 42.5t4 64.227 0.66 8,7lyo
Hrvatska 47.459 58.006 0.82 8.87%
Austriia 18.344 52.560 0,35 3,49yo

Danska 1 1.504 41.447 0.28 2,2004
Ujedinjeno
Kraljevstvo 3.1 50 30.423 0,10 0,60yo



eeska 29.936 4r.448 0,72 5.69%

Madarska s.623 15.557 0.36 r.07%

Slovadka 4.60r t3.204 0.35 0.88%

Svicarska 5.947 r2.742 0.46 t.r3%
Belsiia 2.s58 10.898 0.23 0.49%

Francuska 2.t18 r0982 0.19 0.40%

4.3. Ostvarena nodenja prema dobnoj strukturi
FaLana se i ove godine potvrdila kao destinacija obiteljskog turizma (odrasli izmedu 25 i 44
godine i djeca od 16 do I7 godina ) i taj segment 6ini ukupno 39,43%u Zatim slijedi dobna
skupina izmedu 35 do 44 godinate djeca od 6 do 11 godina. (Prikaz Tabela 6.)

T 5.

Redni
broj Dobna skupina

Dolasci
2019.

Dolasci
2020.

Nodenja
2019.

Nodenja
2020.

1 0 do 5 sodina 9.462 5.833 7r.4r2 4s.746

2. 6 do 17 sodina 32.832 14.834 252.973 119.683
a

18 do 24 sodina t3.736 4.347 82.847 30.985

4. 25 do 44 sodtna 42.395 23.696 28t.964 t64.666

5. 45 do 64 sodina 37.472 76.245 284.390 r29.044

6. preko 65 eodina 8.542 2.656 81.832 30.463

5. OSTVAREN PROMET NA RAZINI ISTRE I HRVATSKE
5.1. Turistiika zajednica Istarske Zupanije
Prema statistidkim podacima Turistidke zajednice Istarske Lupanije, na podrudju Istre je u
razdoblju od 1.1. do 31.12.2020. godine, ostvareno je ukupno 13.5I4.684noienja, ito je 47Yo

no6enja u odnosu na isto razdoblje u2019. godini.
Prema emitivnim trZiBtima, najve6i broj nodenja ostvarili su Nijemci: 38,65 0%, Slovenci:
19,00Yo; Austrijanci:7,08Yo; te Hrvati sa 5,98o/o ude56a u ukupnom broju ostvarenih noienja.

Tabela br. 6.: Ostvarena no6enja uZupaniji Istarskoj po emitivnim trZi5timazarazdoblje
1.1. - 3r.t2.2020.

Emitivna trZi5ta
Noienja

2020.
No6enja

2019.
Indeksi

2020.12019.

Niemadka 5.224.540 8.694.612 0,6

Sloveniia 2.552,692 3.62r.754 0,77

Austrija 958.040 3.483.770 0,28

Italiia 614,052 2.269.964 0.21

Nizozemska 298.838 r.520.712 0.2

eeSka 670.475 974.s03 0.62

Hrvatska 809:441 1.202.043 , 0.67

Poliska 549:151 878.515 0,62

Ui edinieno Krali evstvo 1,0r.532 943.70r 0,1'1



Madarska 225.084 654.064 0,34

Danska 102.533 35r.423 0,29

UKIIPNO 13.514,684 28.709.556 0.47

5.2. Ostvaren promet na razini Republike Hrvatske
Prema podacima sustava eVisitor, koji sadrZi turistidki promet ostvaren u komercijalnim i
nekornercijalnim objektimate nautidkom charteru, tijekom fazdobljasijedanj-prosinac2020.
Ostvareno je 7 .7 6L7 17 dolazaka i 54 .309 .8 1 0 no6enj a. U totalu, broj dolazaka smanj en j e
za620/o te broj noienja 2a49,77 o/o 

.

Tijekom razdoblja sijedanj-prosinac, glavnina turistidkog prometa registrirana je u
komercijalnim smje5tajnim objektima(76%), dok promet u nautidkom segmentu ima udjel od
3 %. Nekomercijalni smjestajni kapaciteti u ukupnom prometu sudjeluju s udjelom od2I Yo.

U strukturi komercijalnog smjestaja, tijekom razdoblja sijedanj-listopad dominira promet u
objektima obiteljskog smjestaja (54%), kampovi (21%), a hoteli (17%) .rJ analizi ostvarenih
noienja prema njihovoj kvaliteti, najveii udjel u prometu ostvaren je u hotelskim objektima i
kampovima s 4 zvjezdice, a u objektima obiteljskog smjestaja u segmentu kategorije 3
zvlezdrce.

Analiza prema se gmentaci_i i trZi5ta
Najbolji indeksi ostvarenih nodenja u usporedbi sa2019. Ostvarili su gosti iz Njemadke,
Slovenije, Poljske i Ce5ke, dok je pad najve6i kod gostiju iz Velike Britanije, Nizozemske i
Italije.

t. - 12.2020. r. - 12.2019. indeks
2420.t20r9.

Zemlia dolasci nocenta
"

nodenia dolasci nocenta
"h

nodenia dolasci nocenta
Niemadka t.560.664 12.696.443 23.34 3.006.419 21.212.875 19.52 51 .91 59.85
Sloveniia 988.476 8.292.648 15.25 r.58t.232 10.930:784 10.06 62.51 76.4s
Austriia 396.329 2.535.363 4,66 1.470.444 7.763.952 7,r4 26.95 32.66

Poliska 671.880 4.585.691 8,43 969.256 6.t4t.269 5,65 69.32 74.67
Ce5ka 520.024 3.546.034 6,52 790.370 5.369.325 4,94 65.80 66.04
Italiia 248.02s r.471.3r9 2.70 r.207.372 5.473.441 5.04 20.54 26.88
Velika
Britaniia 127.129 685922 1.26 898.429 4.625.048 4.26 t4.r5 14.83

Maclarska 226.081 r.32s.778 2.44 644.377 3.27s.695 3.01 35.09 40.47
Nizozemska 90.95s 627.263 1,15 496.148 2.988.820 2.75 18.34 20.99
Slovadka Is7.9s4 7.r07.052 2,04 464.754 3.036.655 2,79 33.99 36.46
Bosna i
Hercegovina 146.697 r.077.468 1,98 sr7.469 2.828.7s7 2.60 28.35 38.09
Francuska r43.740 593.811 1,09 640.803 2.344.706 2,16 22.43 25.33



6. REALIZACIJA PROGRAMA RADA TURISTIdKE ZAJEDISICE

6.1. RAD TIJELA TURISTIiKE ZAJEDNICE OPCINE F'AZANA
Planirana sredstva
utrosena sredstva 75'ooo'oo kn

73.453,13 knNositelj Direktorica TZO Faiana

elanovi Turistidke zajednice Op6ine Fa?anapreko svojih predstavnika u tijelima Zajednice
upravlj aju nj enim radom.

r J,*'i H-ilfi5*tT;f ,Lr,fiH :f :ff Tifl 3,
Ministars tv a turizma Republike Hrvatske, Klasa: 3 3 4-

08120-01165, Ur broj: 529-05-UlI-20-1, od 16. oZujka 2020. godine o odrLavanju sjednica
skup Stine i turistidko g vij e6a o drLan elektrons kim putem.

Tijela Zajednice su:
1. Skup5tina
2. Turistidko vijede
3. Nadzorni odbor

6.1.1. Skup5tina Turistiike zajednice Op6ine FaLana
Skup5tina Turistidke za.je a urazdoblju od 1.1. do 31.12.2A20. obavljala je
poslove utvrdene Zakono zajednicai promicanju hrvatskog turrzmai
Statutom Zajednice te su Lane detti sjednice _ tri redovn. i i.drru
izborna.

Obzirom da se radilo o izbornoj godini te uskladivanju s novim sustavom zakona
relevantnih zarudZajednice, Skup5tina turistidke zajednice usvojila je novi Statut zajedmce,
Poslovnik o radu SkupStine, izabrani su dlanovi turistidkog vijeia zinaredno razdoilje,
izabran je predstavnik TZFaLane u SkupStinu Turistidke ,ii"dni"" Istarske Zupanije ia
naredno rczdoblje, usvojeno je polugodi5nje i godiSnje izvjeSee o izvr5enju programa radate
GodiSnje izvjeSde Turistidkog vijefai Nadzornog odLora ia20I9. godinu. potJm je donesen
GodiSnji program radaza2\2L godinu i ostale odluke predvidene2akonomo radu
turistidkih zajednica ili drugim propisima.

Peta,redovna sj ednica Skup5tine
Peta redovna sjed{9aS\upstine Turistidke zajednice op6ine Fazana odrL:anaje putem
elektronidke poSte od23.3,2020. do 3'0.3.202A. godine'zakljudno, do 12:00 sati sa sljededim

Usvajanje Zapisnika sa 4. Sj Turistidke zajednice Op6ine
izvje56e Turistidkog vije6a ice Opdine Fa?ana za 2019,
izvje5de Nadzornog odbora Usvajanje IzvjeSia o radu

a 2019 S6ima; Izvj'e5taj o
e5taje zajednice Opiine
a plani za 2020, godinu

l
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U privitku maila uz Poziv s Dnevnim redom, dlanovi SkupStine dobili su sve materijale
potrebne za glasanje i dono5enje odluka te formular s glasadkim listiiem i naputak o nadinu
glasanja i slanju odgovora.

Sukladno uputama, do 30. oLujka2020. zakljudno do 12,00 sati putem elektronidke po5te na
info@infofazana.l'r glasali su sljede6i dlanovi Skup5tine: Radomir Korai, Roland Cinkopan,
Damir Koste5i6, Tereza Kesovijalupetina, UroS Martinovid, Sandra Ne5ovi6, Sanja RuSsel,
Tina Toffetti, Samanta Pli5ko, Domagoj'Fritz, Sandra Percan Radolovi6, Goran Peru5ko,
Stanko Vitasovi6, Milio Rojni6, Luciano Paris. Do 30. oLujka'2020. do 12,00 sati glasanju
nisu pristupile Mihaela Bili6 i NensiModru5an.
Sve todke Dnevnog redajednoglasno su usvbjene.
Direktorica TZ FaLana sastavila je Zapisnik uz koji su priloZene i dobivene glasadke liste
poj edinih dlanova Skup5tine.

Sukladno zakonskim odredbama, a ciljem uskladivanja s novim Zakonomo radu turistidkih
zajednicate potrebom da se zbog posljedica koronavirusa usvoji Rebalans Financijskog
plana s promjenama aktivnosti, u srijedu ,24 .lipnja 2020. godine s podetkom u 18,00 sati u
Multimedijalnom centru FaLana, 43. Istarske divizije 8,FaLana, odrLanale Sesta Sjednica
Skup5tine Turistidke zajednice Opdine Falanasa sljedeiim Dnevnim redom: Usvajanje
Zapisnrkasa 5. Sjednice Skup5tine Turistidkezajednice Op6ine FaLana;Usvajanje
Prijedloga Rebalansa Financijskog plana Turistidke zajednice Opdine FaLanaza2020. godinu
s promjenama aktivnosti; Usvajanje Prijedloga Statuta Turistidke zajednice Op6ine FaLana;
Razno.
Sjednici su prisustvovali sljedeii dlanovi Skup5tine: Radomir Kora6, Roland Cinkopan,
Damir Koste5i6, Tereza Kesovijalupetina, UroS Martinovid, Sandra Ne5ovii, Sanja Russel,
Tina Toffetti, Samanta Pli5ko, Domagoj Fritz, Sandra Percan Radolovi6, Goran Peru5ko,
Stanko Vitasovid, Luciano Paris, Mihaela Bili6. Sjednici nisu prisustvovali: NensiModru5an i
Milio Rojni6.
Po obavljenoj raspravi, sve todke Dnevnog reda jednoglasno su usvojene.

Izborna sj ednica Skup5tine
Izborna sjednica Skup5tine Turistidke zajednice Op6ine FaLana odrLana je u srijedu, 29.
srpnja 2020. godinb s podetkom u 19,00 sati u Multimedijalnom centru 43. Istarske divizije 8,
FaLana, sa sljededim Dnevnim redom: Otvaranje Skup5tine, izbor zapisnidara i ovjerovitelja
Zapisnika; Izbor radnih tijela: Verifikacijske komisije i Izborne komisije; Izvje5ie
Verifikacij ske komisij e;

Odluka o usvajanju prijedloga Poslovnika o radu Skup5tine Turistidke zajednice Op6ine
FaLana; Odluka o nadinu glasanja na sjednici ;Izbor dlanova Turistidkog vijeia Turistidke
zajednice Opdine Falane; Izbor predstavnika Turistidke zajednice Opdine FaLane u Skup5tinu
Turistidke zajednice Istarske Lupanije; Informacija o ostvarenim dolascima i noienjima u
razdoblju 1 .1 . - 20.7 .2020. godine; Razno.

Sjednici su prisustvovali sljededi dlanovi Skup5tine: Radomir Kora6, Roland Cinkopan, UroS
Martinovii,Sandra Percan Radolovii, Sandra Ne5ovi6, Tina Toffetti, Karlo Crljenica, Vedran
Piljan, Klaudija Segota, Larisa Butkovid Bur5i6, Simona MrlakSmailba5ii, Tercza
Kesovijalupetina, Damir Koste5i6,Samanta PliSko, Sanja Russel, Domagoj Fritz, Stanko
Vitasovii, Luciano Paris, Zoran Bidvii, Mihaela Bilii; Tomislav Horvat, Katarina Dobrid
Dabii. Sjednici nisu prisustvovali: Nikola Niki i Marino K1ari6.
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Ostali prisutni:,Melita Perokovid - direktorica TZ FaLana i Barbara Pular - dielatnica
Turistdkog ureda.
Po obavljenoj raspravi jednoglasno su izabrana sva zakonom odredena trjela i predstavnik u
Skup5tinu Turistidke zajednice Istarske Zupanij e.

Prva redovna sjednica Skup5tine
Prva redovna Sjednica SkupStine Turistidke zajednice Opdine FaLana odrLana je
23. prosinca2020. godine do 12,00 sati elektronskim putem, temeljem Naputka Ministarstva
turizma Republike Flrvatske, Klasa: 334-08120-01165, Ur broj: 529-05-Ull-20-1, od 16.
oZujka 2020. godine sa sljede6im Dnevnim redom:Usvajanje Zapisnika sa Osnivadke
Sjednice Skup5tine Turistidke zajednice Opiine FaLana; Usvajanje Prijedloga Rebalansa
Financijskog plana Turistidke zajednice Opiine FaLana za 2020. godinu s promjenama
aktivnosti; Mi5ljenje Turistidke zajednice Istarske Lupanije na Prijedlog godi5njeg programa
radaTZ Opdine Faianaza202l. godinu; Usvajanje Prijedloga Programa rada i financijskog
plana Turistidke zajednice Opdine FaLanaza202I. godinu; Odluka o izvr5enju Financijskog
plana Turistidke zajednice Op6ine FaLana za 2021. odinu; Likvidnost poslovanja Turistidke
zajednice Opdine Falana u vremenu od sijednja 2021. do 1. srpnja 202L, prijedlog o
dono5enju odluke o koriStenju dozvolienog prekoradenja po rezidentnom radunu TZO
FaLane; Razno

U privitku maila uz Poziv s Dnevnim redom, dlanovi Skup5tine dobili su sve materijale
potrebne za glasanje i dono5enje odluka te formular s glasadkim listi6em i naputak o nadinu
glasanja i slanju odgovora.

Sukladno uputama, do 23. prosinca 2020. godine, zakljudno do 12,00 sati putem
elektronidke poSte na info@infofazana.I'r glasali su sljedeii dlanovi SkupStine: Radomir
Kora6, Roland Cinkopan, Damir Koste5i6, Mihaela Bi1i6, Uroi Martinovii, Sandra Ne5ovi6,
Sanja Russel, Tina Toffetti, Larisa Butkovi6 Bur5i6, Karlo Crljenica, Vedran Piljan, Klaudija
Segota, Simona MrlakSmailba5id, Samanta PliSko, Domagoj Fritz, Sandra Percan Radolovii,
Stanko Vitasovi6, Katarina Dobrii Dabi6, Marino Klari6, Zoran Bidvi6, Luciano Paris i
Tomislav Horvat.

Do 23. prosinca 2020. do 12,00 sati glasanju nisu pristupili Tereza Kesovijalupetina i Nikola
Niki.
Sve todke Dnevnog redajednoglasno su usvojene.
Direktorica TZ FaLana sastavila je Zapisnik uz koji su priloZene i dobivene glasadke liste
poj edinih dlanova Skup5tine.

6.1.2. Turistiiko vijede Turistiike zajednice Opdine Fail,ana
Turistidko je vijede TZ Opline FaLana je od 1: sijednja do 31. prosinca 2020. godine odrLalo
Sest sjednica na kojima su se:

- kontinuirano provodile odluke i zakljudci SkupStine Turistidke zajednice Opiine
Falane

- upravljalo imovinom Zajednicesukladno Zakonuo radu turistiqkih zajedmcai
pr P planu

-do k
- na rj miju korona

virusa i donosilo odluke potrebne zarealizaciju Programa rada 2a2020. godinu.
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ak,27 . veljai,e2020. godine s podetk6m u '10,00 sati u
prostorijama Op6ine FaLatta,43. Istarske divizije 8, sa sljede6im Dnevnim redom: {Jsvajanje
Zapisnika sa 15. SjedniCe Turistidkog vijeta; Usvajanje Izvje5da o radu Turistidke zajeiniie
Opiine Faianaza20I9. godinu s Financijskim izvjeSiima; Prijedlog GodiSnj egizvjeSla
Turistidkog vije6a Turistidke zajednice Opiine FaLanaza20l9. godinu; Odluka o utvrdivanju
naknade srednjo5kolcima i studentimazarudtijekom turistidke sezone 2020. godine; Odluka
o utvrdivanju naknade za suradnike u rcalizaciji FaZanskog kulturno gljeta2n2n. godine;
Usvajanjq Odluke Opiine FaLana o kori5tenju sredstava boravi5ne pristojbe 2a2020. godinu
i Izvje5ia o koriStenju boravi5ne pristojbe 2a2079. godinu; Godi5nje izvje5de o provedbi
Zakona o pravu na pristup informacijamaza2}lg. godinu; Upitnik o funkcioniranju sustava
financijskog upravljanja i korttrola za20l9. godinu (Pravilnik o sustavu financijskog
upravljanja i kontrola te izradi i izvrsavanju financijskih planova neprofitnih organizacija
NN119/2015); Projekt biciklizma na podrudju Op6ine Falana; Projekti prijavljeni na
Natjedaje Laguralstarska batana; SkladiStenje stvari Turistidke zajednice Op6ine FaLana;
Uni5tenje dijela imovine TZo FaLananastazi dobrih vibracija; Razno

Sjednici su prisustvovali sljededi dlanovi: Roland Cinkopan, Damir Koste5ii; Ivan Tekovi6,
Goran PeruSko, Sandra Ne5ovi6, Mihaela Bili6. Sjednici nisu prisustvovali: Radomir Kora6,
Tercza Kesovijalupetina i UroS Martinovii. Ostali prisutni: Melita Perokovi6 - direktorica
TZO Faiana i Barbara PuLar - djelatnica Turistidkog ureda.

Po odrZanoj raspravi, sve todke Dnevnog reda Sesnaeste sjednice Turistidkog vijeia
jednoglasno su usvojene.

Sedamnaesta sj ednica Tirristidkog vij e6a
Sedamnaesta sjednica odrlana temeljem Naputka Ministarstva turizma Republike Hrvatske,
Klasa: 334-08120-01165, Ur broj: 529-05-0111-20-1, od 16. oZujka 2020. godine o odrZavanju
sjednica skup5tine i turistidkog vijeia elektronski, putem elektronidke po5te. Pozivi su poslani
10. travnja s naputkom da se glasanj e mole odrLati od 17 . travnja do 21. travnja 2020. godine
zakljudno do 12:00 sati. Dnevni red sjednice bio je sljede6i: Usvajanje Zapisnika sa 16.
Sjednice Turistidkog vijeda; Usvajanje Odluke o ,rudoprrni Pravilnika o radu Turistidke
zajednice Opdine Falana; Usvajanje Odluke o smanjenju plaia zaposlenicima Turistidkog
ureda Turistidke zajednice Op6ine FaLana; Usvajanje odluke o Prijedlogu Statuta Turistidke
zajednice Opdine FaLana; Informacija o likvidnosti poslovanja Turistidke zajednice Opdine
FaLana ; Razno - Informacija o potpisanom Ugovoru o zakupu poslovnog prostora
Turistidkog ureda TZO Falana

U privitku maila, uzPoziv s Dnevnim redom, dlanovi Vije6a dobili su sve materijale potrebne
za glasanie i donoSenje odluka te formular s glasadkim listiiem i naputak o nadinu glasanja i
slanju odgovora.

Sukladno uputama, do 21. travnja 2020. zakljudno do 12,00 sati putem elektronidke po5te na
info@infofazana.hr glasali su svi dlanovi Turistidkog vijeia i jednoglasno usvojili sve todke
Dnevnog reda: Radomir Kora6, Roland Cinkopan, Damir Koste5id, TerezaKesovijalupetina,
UroS Martinovi6, Goran Peru5ko, Sandra Ne5ovi6, Ivan Tekovid i Mihaela Bili6.
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Osamnaesta sjednica Turistidkos vijeda
Osamnaesta sjednica Turistidkog vije6a Turistidke zajednice Op6ine FaLanaodrLana je
10. lipnja 2A20. godine s podetkom u 10,00 sati u prostorijama Opiine FaLana,43. Istarske

divizije 8, sa sljede6im Dnevnim redom:Usvajanje Zapisnika sa 17 . Sjednice Turistidkog
vijefa; Usvajanje Izvjeltaja o radu Nadzornog odbora u razdoblju od 1.1 .2019. do

3I.12.2019.; Usvajanje lzvjeltaja o obavljenom uvidu u financijske izvje5taje TZO FaLanaza
2019. od strane revizorske ku6e Medicon d.o.o.; Odluka o Isplati placa za djelatnike
Turistidkog ureda TZOFalanauizvamednim okolnostima; Prijedlog Rebalansa Financijskog
plana Turistidke zajednice Op6ine F aLana za 2020 . godinu s proj ekcij om poslovanj a | .L202I .

-30.6.202L godine; Informacijd o uskladivanju s novim Zakonom o radu turistidkih
zaj ednica i promi canj u hrvat sko g turizma Razno .

Sjednici su prisustvovali sljedeii dlanovi: Radomir Kora6, Roland Cinkopan, Tereza
Kesovijalupetina, UroS Martinovi6, Damir Koste5id, Ivan Tekovi6, Goran PeruSko, Sandra

Ne5ovi6. Sjednici nije prisustvovala:Mihaela Bili6. Ostali prisutni: Melita Perokovii -
direktorica TZO Falana i Barbara PuLar - djelatnica Turistidkog ureda.

Po odrZanoj raspravi, sve todke Dnevnog reda osamnaeste sjednice Turistidkog vije6a
jednoglasno su usvojene.

Prva siednica Turistidkog vije6a
Prva redovna Sjednica Turistidkog vije6a Turistidke zajednice Opiine FaLana odrLana je

31. kolovoza 2020. godine s podetkom u 10,00 sati u prostorijama Multimedijalnog centra

FaLana,43. istar,ske divizije S,FaLana sa sljede6im Dnevnim redom: Usvajanje Poslovnika o

radu Turistidkog vijeda Turistidke zajednice Opdine Falanq' Izvje5de Turistidkog ureda

Turistidke zajednicaOpdine Falana zarazdoblje od 1.1. do 30.6.2020. godine: IzvjeS6e o

ostvarenim nodenjima i naplati boravi5ne pristojbe u razdoblju od 1.1 . do 23,8.2020. godine;

Sudjelovanje na turistidkim sajmovima u 2021. godini; Dopis Zavodazahitnu medicinu za

donaciju; Razno - Odluka o isplati plataza zaposlenike Turistidkog ureda TZO FaLanat
izvanrednim okolnostima

Sjednici su prisustvovali sljede6i dlanovi: Radomir Kora6, Roland Cinkopan, Damir Koste5id,

Ivan Tekovi6,TerezaKesovijalupetina, Goran Peru5ko, SandraNe5ovi6, Mihaela Bili6 i
UroS Martinovii. Ostali prisutni: Melita Perokovii - direktoricaTZOFal,anaiBarbaraPuLat

- djelatnica Turistidkog ureda.

Po usvojenoj dopuni Dnevnog reda i odrZanoj raspravi, sve todke Dnevnog redaprve

sjednice Turistidkog vije6a jednoglasno su usvojene.

Druga sjednica Turistidkog viieia
Druga redovna sjednica Turistidkog vijeia Turistidke zajednice Opiine FaLanazarazdoblie
od202A. do202,4.,godine odrLataje 13. listopada 2029. godine s podqtkom u 10,00 sati u

prostorijama Multimedijalnog centra FaLana,43. istarske divizije S,FaLana sa sljede6im

Dnevnim redom: Usvajanje Zapisnrka sa 1. Sjednice Turistidkog vijeia; Izvje56e o ostvarenim

no6enjima i naplati boravi5ne pristojbe u razdoblju od 1 .1 . do 5.10.2020. godine; Rezultati

provedene ankete: Turizam na p

smje5taja; Inicijalni prijedloziza a

aza odobravanje potpor e TZO FaZane za progr
za prograrfle,FaZanskog kulturnog' ljel'a 2A2l,; Sufinanciranj e promotivnih kampanj a

turistidkih subjekata u 202L'godini;:Potpora T O FaZane u razvoju proizvoda na podrudju
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TZO FaLane; Sufinanciranje Marketing plana Turistidke zajednice Istarske Lvpanije za202I.
godinu; Prijedlog Odluke o privremenoj zabraniizvodenja radova u202L god'itj; Odluka o
odabiru tvrtke za provodenje revizijskog uvida u Financijska izvje56a TZa\aZana 2a2020.
.goqtlu; Zarnolba CIN za sufinanciranj e2.FaLanaMedia Festa; Prijedlozi Opiini FaLanaza
kori5tenj e dij ela turistidke pristojbe u 2021.
Razno

Sjednici su prisustv_ovali sljedeii dlanovi: Radomir Korai, Roland Cinkopan, Tereza
Kesovijalupetina, Goran PeruSko, SandraNe5ovid i Uro$Martinovi6. S3lOnici nisu
prisustvovali: Damir KosteSi6, Ivan Tekovii i Mihaela Bilii. Ostali prisutni: Melita perokovii
- direktoricaTZo Faianai Barbara pular - djelatnica Turistidkog ureda.

Po odrZanoj raspravi, sve todke Dnevnog reda prve sjednice Turistidkog vijeia jednoglasno
su usvoJene.

Treia sjednica Turistickog vijeia
Tre64 redovna Sjednica Turistidkog vijetaTuristidke zajednice Opiine Fa2ana odr2ana je
10' prosinca2020. godine do 12,00 sati elektronskim p,tt"-, temeljemNaputka Ministarstva
turtzma Republike Hrvatske, Klasa: 33 4 -08 I 20 -0 | I 6 5,rJ r broj : 5 2 9_05 _0 t / 1 _20_ t, od
16. oLujka 2020. godine sa sljededim Dnevnim redom: Usvajanje Zapisnika sa 2. Sjednice
Turistidkog vijeta; rzvj i naplati boravisne pristojbe u ,urdobry.,
od 1.1. do 20.11.2020. inancijskog plana fZO puZuna zaZ020.
godinu s promjenama frnanciranja prijedloga po yavnom pi)iru-ru

fi nanciranj e promotivnih kampanj a turistidkih
potpora TZO Falane u razvoju proizvoda na
Programa ruda i Financijskog plana u 2021.
i Turistidko-informativnog centra u FaZani i

Valbandonu; Potpisivanje Sporazuma o udruZivanju lokalnih turistidk ih ziiednica s podrudja
JuZne Istre; Dono5enje odluke o suradnji Turistidke zajednice Opiine Faiana s turistidkim
zajednicama klastera JuZne Istre u 202I. godini; Razno

U privitku maila uz Poziv s Dnevnim redom, dlanovi Turistidkog vijeda dobili su sve
materijale potrebne za glasanje i donoSenje odluka te fonnular s glasalkim listi6em i naputak
o nadinu glasanja i slanju odgovora.

do 10. no do 12,00 sati putem elektronidke poSte naglas Turistidkog vije6a: Radomir Korai, RolandKesov artinovi6, Sandra Ne5ovi6, Geran peru5ko,
Mihaela Bili6, Ivan Tekovii.Do 10. prosinc a2020. ao tz,OO sati glasanju nije,pristupio Damir
Koste5ii.

Sve todke Dnevnog redajednoglasno su usvojene.
Direktorica TZ Fal'ana sastavila je Zapisnik uz koji su priloZene i dobivene glasadke liste
pojedinih dlanova Turistidkog vije6a.
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6.1.3. Nadzorni odbor Turistiike zajednice Opdine Batil,ana
U skladu sa zakonskim obvezama i ovlastima navedenim u Statutu TZOFaLane, Nadzorni
odbor u sastavu Lorena Zunic,Aleksandar Ristovski i Vedran Piljan je 4. ohujka2020.
odrLao 5. Sjednicu u prostorijama Turistidkog ureda, Riva 2, Falana sa sljede6im Dnevnim
redom:
Usvajanje Zapisnika s 4. Sjednice Nadzornog odbora; IzvjeStaj revizorske tvrtke Medicom
d.o.o. iz Rijeke o obavljenom uvidu u financijske izvjeStaje Turistidke zajednice Op6ine
FaLanaza20l9.'godinu; Obavljanje nadzora nad radom Turistidke zalednice Opdine FaLana
za20l9. godinu; Sastavljanje GodiSnjeg izvjeltaja o radu Nadzornog odbora Turistidke
zajednice Op6ine Falanaza20I9. godinu; Razno
Po obavljenom nadzoru, zakljudak Nadzornog odbora je sljede6i:
Vodenje poslova Zajednice u skladu je sa Zakonom o radu turistidkih zajednica i promicanju
turizma Republike Hrvatske i Statutom Turistidke zajedmce Opiine Falane Sto je vidljivo iz
poslovne dokumentacije koja se prati redovno i uredno arhivira; Materijalno i financijsko
poslovanje vodeno je uredno; Periodidna i godi5nja izvjella sastavljena su u skladu sa
stanjem u poslovnim knjigama i pokazuju ispravno stanje; Program rada je realiziran u
skladu je s odlukama Skup5tine i Turistidkog vijeia; Sredstva Turistidke zajednice tro5ila su
se u skladu s Programorn i Financijskim planom za2019. godinu te Rebalansom financijskog
plana s promjenama aktivnosti za20I9. godinu i ne postoje ve6a odstupanja; Nadzorni odbor
prihvatio je obrazlolenje navedeno u Bilje5kama uz Financijsko izvje5de Turistidke zajednice
Op6ine FaZanaza20l9. godinu uvezi odstupanja rcaliziranih stavaka u odnosu na planirane;
Boravi5na pristojba i turistidka dlanarina uredno su vodene i rasporedene; Izvje5taj nezavisne
revizorske tvtke Medicom d.o.o., Rijeka, potvrdio je zakonitost poslovanja u skladu sa
Zakono,m o financijskom poslovanju i radunovodstvu neprofitnih organizacija.

Izvje5de o provedenom nadzoru dostavljeno je narazmatranje i usvajanje Turistidkom vijeiu
i SkupStini TZFaLanate Turistidkoj zajednici Istarske Zupanije.

6.2. ADM'INISTRATIVNI MARKETING

6.2.1. Turistiiki ured i Turistiiko - informativni centar
Planirana sredstva 2a2020. godinu 205.000,00 kn
UtroSena sredstva 1.1. - 31.12.2020. 1 83.447 .81 l<n

Nositelj Direktorica TZOFaLana

Sukladno Zakonu o Turistidkim zajednicama RH i Statutu Zajednrce, Turistidka zajednica
FaLanaimana adresi Titova riva2,FaLanaustrojen Turistidki ured i Turistidko=informativni
centar kao strudne sluZbe Zajednice.Radno vrijeme strudnih sluZba tijekom 2020. godine bilo

l. sijednja do 14.lipnja i od 16.rujna do 3l.prosinca 2020. radnim danom
8,00 do 15,30 sati
15. lipnja do 15. rujna212}. svakodnevno od 8,00 do 20,00 sati.

je:
-od

od
-od

Glavni cilj ustrojavanja Twistidkog ureda i Turistidko-informativnog centra je kvalitetno
obavljanje strudno-ad,ministrativnih i turistidko-informativnih poslova odredenih Zakonom o
radu turistidkih zajednica i promociji turizma'RH, StatutomZajedni0e, Programomradaza
2020,godinu,odlukamaSkup5tineiTuristidkogvije6ateprovodenjezada6apona1ogu
Direktorice Turistidke zaiednice.
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Vodenje jedinstvenog popisa turista eVisitor
Na podiudjuZajednice vr5ilo se prikupnjanje i obrada relevantnih statistidkih, podataka koji
su dostavljanircznim institucijama i koriSteni zapotreberudaZajednice. ' , '

S obzironr daHTZ stalno upotpunjava i unapreduje sustav eVisitor zauporabu od strane svih
korisnika, djelatnici Turistidko-infonnativnog centra kontinuirano su odradivali potrebne
predradnje i obavje5tavali korisnike o nastalim promjenama.

Kontinuirano su se unosile promjene vezano za nositelje smje5tajnih kapaciteta te premda
sustav odreduje da korisnici sami vr5e prijavu, djelatnici Turistidke zajednice za dio
obveznika, koji nemaju mogudnost da to sami dine i dalje vr5e prijavu njihovih gostiju.
Uvodenjem sustava eVisitor prestala je obaveza turistidkih zajednica da 5a1ju uplatnice.za
turistidku pristojbu zatznajmljivade privatnog smjestaja, no djelatnici Turistidke zajednice
ipak su to napravili j er smo procij enili da j e zbog mj era Ministarstv a txizma i Ministarstva
financija vezarto zakoronavirus i promjene zakonskih zaduLenjai nadina plalanja obaveza
potrebno ipak poslati uplatnice i pismenu obavijest o ovogodi5njim obavezama.

Kroz isti sustav kontrolirana je naplata turistidke pristojbe i turistidke dlanarine te smo ciljem
kvalitetnije naplate bili u stalnom kontaktu s DrZavnim inspektoratom i Poreznom upravom te

im u nekoliko navrata slala molbe o rje5avanju pitanja neredovitih uplata registriranih
iznajmljivada i neregularnog poslovanja vlasnika iznajmljivanja neregistriranih objekata.
Zajedno sa Ministarstvom financija RFI, Poreznom upravom Pulom kontrolirali smo naplatu
turistidke dlanarine te smo i o toj obvezi slali podsjetnike i dokumentaciju obveznicima
naplate.

Djelatnice Zajednice su odmah po donesenom Programu tada 2a2020. godinu podele s

pripremamazaprovodenje planiranih programa i aktivnosti, no bududi da je sredinom oLqka
podeo problem s koronavirusom, za realizaciju istih, kontinuirano se pratio proces kretanja
na turistidkom trZiStu, sadrLaj i obim aktivnosti prilagodavao se donesenim odlukama Vlade i
StoZera civilne za5tite te odlukamatijela Turistidke zajednice. To se posebno odnosilo na
provodenj e pro grama FaZansko g kulturno g lj eta.

Sudielovanje u PPS projektu Hrvatske turistidke zajednice
TZO FaLana, zqedno s lokalnim turistidkim zajednicama gradova Pule i Vodnjana te opiina
LiLnjana, Barbana, Mardane i Medulina pod nazivom JuZna Istra uspjesno je i ove godine
odradila i niz promidZbenih aktivnosti na dru5tvenim mreZamavezano i za promociju
Klastera i Op6ine FaLana.

Ostali administrativni poslovi
Turistidki ured i Turistidko-inform,ativni centar obavljali su u suradnji i po nalogu
Turistidkog vije6a i ostale poslove i zadale od javnog interesa u funkciji razvojaturizmai
Zajednice.
U kontinuitetu smo s posebnom paLnjompratili epidemioloSke mjere koje subile donosene
od strane Vlade, Zavoda za javno zdravstvo na drLavnoj i Zupanijskoj razini te u skladu s time
postupali u radu Turistidkog ureda i Turistidko.informativnog centra, slali relevantne
obavijesti svim dionicima turistidkog prometa te pripremali materijale za korekciju Programa
rada r Financij skog plana TZ F aLana.
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Obzirom daje Ministarstvo tttrizmaRH tijekom 2019. godine donijelo set novih zakona i
pravilnika o turistidkoj pristojbi i o turistidkoj dlanarini s podetkomprimjene od 1.1 .2020,to
su djelatnice Zajednice pripremale informacije o promjenama koje se odnose na
iznajmljivade privatnog smje5taja i ostale dlanove turistidke zajednice. Iste smo poslali
pismenim putern svim iznajmljivadima te mailom ostalim dlanovima.
Tijekom cijelog ruzdobI1a, djelatnica TIC-a redovito je prikuplj alai alurirala podatke o
turistidkoj ponudi, smje5tajnim i ugostiteljskim kapacitetima te drugim informacijama
potrebnim zaboravakturista, alii zarMne institucije te zapotrebe Zajednice.

Nabavka opreme
Zapotrebe radaturistidkog ureda i turistidko-informativnog centra, nabavljanaje nuZno
potrebna oprema i materijali.

6.2.2, Direktorica Turistiike zajednice
Sukladno Zakom o turistidkim zajednicamai Statutu TZ FaLane, Direktorica Turistidke
zajednice zastupala je Zajednicu, organizirala i rukovodila radom i poslovanjem Turistidkog
ureda i Turistidko-informativnog centra, provodila odluke Hrvatske turistidke zajednice,
Skup5tine, Turistidkog vijeia i Nadzornog odbora Turistidke zajednice Opiine Falana r u
granicama utvrdenih ovlasti odgovorala za poslovanj e Zajednice i zakonitost ruda Turistidkog
ureda.
Bududi da je 2020. bila godina uskladivanja ruda turistidkih zajednica s novim Zakonom,
Direktorica je pripremila sve potrebne akte i dostavila ih na uvid i usvajanje Ministarstvu i
tij elima Turistidke zajednice.
Ciljem ostvarenja pozitivnih turistidkih rezultata, posebno zbog situacije sa

pandemijomkoronavirusom, kontinuirano je komunicirala sa svim turistidkim subjektima i
prema Programu rada, ali i situacijama koje su se dogadale tijekom godine dogovarala
programe i organizirala izvrsavanj e zadadaZajednice.
Obavljala je strudnei administrativni poslovivezano zazadade i pripremala materijale
potrebne zaradtijela Turistidke zajednice. Nakon odluke Hrvatske turistidke zajednice da se

zbog situacije s korona virusom sjednice odrLavaju i elektronidkim putem, Direktoriea je
zajedno s Predsjednikom, pripremala sjednice, te su od ukupno 10 odrZanih sjednica, na taj
nadin odrlane dvije sjednice Turistidkog vije6a i dvije sjednice Skup5tine.
Na temelju prikupljenih informacijauz situaciju s korona virusom, zajedno s dlanovima
Turistidkog vije6a, Direktorica Turistidke zajednice pripremila je dva Prijedloga rebalansa
Financijskog plana s promjenama aktivnosti 2a2020. godinu koje je SkupStina usvojila na
sjednicama 24.lipnja i 23. prosinca2}2}. godine, a Sukladno zakonskim obvezama,
tij ekom listopada i studenoga pripremila Prij edlog programa rada i financij sko g plana za
202I. godinu prema novoj metodologiji propisanoj od strane Flrvatske turistidke zajednice.
Odgovorno se odnosila prema financijskim sredstavima Turistidke zajednice koja su se

tro5ila namjenski u skladu s programom i postavlj enimzadatcima te su tro5kovi pojedinih
programa realni i u skladu s financijskim ogranidenjima nastalim u2020. godini.Buduii da su

prijavljeni projekti Turistidke zajednice pro5li na dva natjedaja LAGUR-a Istarska batana,
Direktorica je s ostalim partnerimapodela s realizacijom prijavljenih programa,no zbog
situacije s korona virusom, konadna rcalizacija oba projekta prebadena je za202l. godinu.
Zajedno s knjigovodstvenim uredom ,,Toma5" redovito je vodila raduna o financ-ijskim i
knjigovodstvenim poslovima te o, svom tadu, radu Turistidkog uredate realizaciji pojedinih
programa, redov,ito podnosila izvje56a Turistidkom vijedu.Obzirom'na smanjeni broj
dolazakai ostvarenih noienja, znatajnoje smanjen i prihod TZ-a,pa je Direktorica zajedno s
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knjigovodstvenim biroom Toma5 iz Pule vodila raduna o financijskim i knjigovodstvenim
poslovima Zajednice s posebnim naglaskom na likvidnost poslovanja.
Zbog strukture smjestajnih kapaciteta koji su preteZno u kampovima i objektima
iznajmljivada privatnog smjestaja, prihodi Turistidke zajednice su sezonskog karaktera Sto

znadi da znatajnije uplate podinju tek podetkom mjeseca srpnja. Ciljem kvalitetnije pripreme
sezone irealizacije Programa nda2020. godine, Skup5tinaTuristidke zajednice donijelaje
odluku da se odobrava uzimanje financijske pozajmice koja je realiziranaputem IKB banke,
PodruZnica FaLana, a Direktorica je pripremila svu potrebnu dokumentaciju za njenu
reahzaciju.
Budu6i da je Turistidkazajednica Op6ineFaLanau2019, godini ostvarila preko 3.000.000,00
kuna prihoda, imali smo zakonsku obvezu obavljanja revizijskog nadzora koji je krajem
veljade izvrsila Revizijska ku6a Medicom revizija iz Rijeke. Zajedno s radunovodstvom,
dostavljena im je sva potrebna dokumentacijateje zakljudak obavljenog nadzora potvrdio da
TZO FaLana posluje u skladu sa zakonskim odredbama.
S obzirom na novu zakonsku mogu6nost koja pruZa dodatna programska udruZivanja lokalnih
turistidkih zajednica, Direktorica je po odluci Turistidkog vijeda, zajedno s ostalim
direktorima zajednica Klastera JuZne Istre pripremila projekat razvojajuZne Istre kao Pet
friendly destinacije te smo to prijavili na natjedaj Ministarstva turizma i sporta RH. Po

zavr5etku natjedaja, Ministarstvo nam je za realizaciju prijavljenog projekta odobrilo
178.000,00 kuna koje 6emo realizirati u 2021. godini.

6.2.3. Broj djelatnika na poietku i na kraju razdoblja
U realizaclji programa rada u Turistidkom uredu i Turistidko-informativnom centru, tijekom
2020. godine bili su zaposleni:
- od 1.1. do 16.2.2020. tri zaposlene osobe po osnovi Ugovora o radu

(direktorica Turistidke zajednice, jedna djelatnica za organizaciju kultumih programa i
jedna na poslovima turistidkog informatora )

- od 17 .2. do 31.12.2020. dvije zaposlene osobe po osnovi Ugovora o radu
(direktorica Turi stidke zaj ednice i dj el atnica za or ganrzacij u kulturnih pro grama)

, od 3.2. do 30.3.2020. jedna osoba na poslovima turistidkog informatora temeljem
Ugovora o obavljanju studentskog posla

- od 14.6. do 15.9.2020. jedna osoba na poslovima turistidkog informatorainformatora
temeljem Ugovora o obavljanju studentskog posla
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Temeljni cilj djelovanj aTZO FaLane je da zajedno s ostalim dionicima turistidkog prometa

razviji ireiliiiraprojekte podizanjakvalitete i raznovtsnosti ukupne turistidke ponude te

podiianjaatraktivnosti i konkurentnosti Opdine FaLanakao turistidke destinacije. To smo

Siniti poti"aajem i sudjelovanjem u uredenju Op6ine te organizacijom vlastitih i davanjem

p otp ora manife stac ri ama u or ganizacij i o stalih subj ekata.

Obzirom na znatno niZe prihode u odnosu na inicijalno donesen Financijski plan za202l.

godinu, Skup5tina je u"6 nu svojoj sjednici u oZujku donijela prijedlog da se za ovu godinu ne

iealiziiajuinfrastrukturni projekti (biciklistidke staze i projekti razvojaproizvoda), tako da su

u tim stavkama obuhvaieni samo tro5kovi nastali do podetka pandemije korona virusom.

yezano zaodr2avanje manifestacijaFaLanskog kulturnog ljeta, odlukom Skup5tine i u lipnju

usvojenog rebalansa, odrLale su se samo neke manifestacije i to tijekom srpnja i kolovoza te

krajnje prllagodene epidemiolo3kim mjerama vezano uz korona virus

6.3.1. Poticanje i sudjelovanje u uretlenju Opdine

Bike staze i razvoj cikloturizma
Planirana sredstva 2a2020. godinu

Utro5ena sredstva 1.1. - 30.6.2020.

Nositelii:

Segment dolazakaturista s biciklima je veoma znadajanna podrudju oplineFaLan4

odiosno, to je stil Livotana5ih turista i uklapa se u percepciju FaZane kao turistidke

destinacije. Fremda su inicijalno 2a2020. godinu planirana znadaina sredstva za ov.tr stavku,

po rebalansuje planirano iiealizirano samo 3.328,00 Icnzakontrolu i odtLavanje postojedih

itaza30l Bike staza Vasianum i 302 Bike staza Sv' Elizei'

6.3.. DIZAJN VRIJEDNOSTI
Planirana sredstVa za2020. godinu
Utro5ena sredstva 1.1. - 30.6.2020.
Nositelji:

6.3.2. Manifestacije:
Planirana sredstva
UtroSena sredstva
No sitelj i : Direktorica Turistidke zai ednice i

143.96r,9r kn
144.145,58 kn

Direktorica TZOFaLana

3.328,00 kn
3.328,00 kn

Direktorica TZOFalana

104.470,75 kn
104.654,42kn

Or ganizator/ica kuiturnih i sportskih

manifestacija
Turistidka zajidnicaOp6ine FaLanaje u skladu s Programom rada i epidemiolo5kom

situacijom tijekom ZO)O' godine o Pored

toga, na temelju raspisanog javnog

su"financirali smo i progtuitl.t otg atili

FaZansko kulturno ljeto.

Kulturno zrb avne manifestacij e

Tradicionalne felte
More na stolu
Planiraqa sredstva' za2020.godinu
Utro5ena sredstva I .1 . - 30.6.2020 .

Nositelji:

21. lipnja 2020.
0,00 kn

0,00 kn
Direktorica TZO FaLana
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More na stolu, manifestacija koja svojim brojim sadrZajima:inade privladi velik broj gostiju na
faZansku rivu, ove je godine zbog epidemioloSkih mjera odr1ana u znadajno manjem obimu i
na drugi nadin.
Naime, umjesto gastro ponude jela od sardela na Trgu sv. Kuzme i Damjana, ugostitelji su
brojna jela ponudili u svojim ugostiteljskim obje-ktima, a rivom i trgovima stalogradske jezgre
gosti su rnogli uLivati u festivalu Falana grad tihe muzike u olganizaciji Udruge Duh stare
FaLane.

Tradicijski dani
Planirana sredstva
Utro5ena sredstva
Nositelj i : Direktorica Turistidke zajednice i
manifestacija

Zvwde, svi6e i ferali
Planirana sredstva
Utro5ena sredstva
Nositelj i : Direktorica Turistidke zajednice
manifestacija

svake srijede od 8. srpnj a do 2, rujna 2020:

Tradieijski dani od 2010. objedinjuju HandMadeFair i Istra gourmet - sajam autohtonih
suvenira i gastro proizvoda Istre koji se u suradnji s turistidkim zajednicama Pule, LiLnjana,
Mardane i Medulina inade odrlavaju srijedom od 15.6. do 15.9. Na ovaj nadin omogu6uje
se turistima degustacija i kupovina autohtonih gastro proizvoda i suvenira, Zbog
epidemiolo5kih mjera, ove godine izostale su kreativne radionice Male ribarske akademije
Sardela r izrade suvenira na tradicijski nadin te nastup folklora.

9.922,17 kn
9.922,11kn

Or ganizator/ica kulturnih i sportskih

26. srpnja 2020.
28.622;04krl
28.622,04kirl

i Organizatorlica kultumih i sportskih

Ova je manifestacija u svojoj dvanaestogodi5njoj izvedbi pbstala prepoznatljiva i znadajno
doprinosi doZivljaju FaLane kroz suvremene glazbene sadrLaje i iluminaciju ulica i trgova
starogradske jezgre.

Ribarska febta
Planirana sredstva
Utro5ena sredstva
Nositelji: Direktorica Turistidke zajednice i
manifestacija

9. kolovoza 2020.
11.653,79 krl
rt.653,79 kn

Or ganizatorlica kulturnih i sportskih

Jedna od ribarskih rnanifestac'ija u kojoj inade sudjeluju faZanski ribari i ostali vezani uz more
te u konadnici dodarav aju znirtajnu iibarsku pro5iosina Lane, ove jre godine odrLanaodrLanau
skladu sa specifrdnim epidemiolo5kim zahtjevima, tako da je ribarski duh Falanebio dodaran
zvukovima klapske pjesme na dvije pozornice nafaLanskoj rivi.

Valbandon ispod iripnje
Planirana sredstva
Utro5ena sredstva

22. kolovoza2020.

No s itelj i : D irekto ri c a Turi stidke zaj e dnie e i Or ganizator I ica
manifestacija

3.023,08 kn
3.209,19 kn

kultumih i sportskih
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Na prostoru valbandorr'ske plaZe gdje se inade na ovaj dan odrLava natjecanje u pripremanju
jela ispod dripnji, ove godine odrZan je koncert grupe Whiskytrain-a.

Riva pod ztijezdama
Planirana'sredstva 20.247,22fur
Utro5ena sredstva 20.094,78 kn
.Nositelji: Direktorica Turistidke zajednice i Organizatorlica kulturnih i sportskih
manifestacija

Obzirom da se zbog epidemioloSkih razloga nisu rnogle odrZavatrtradicionalne manifestacije
FaZanskog kulturnog ljeta,naprijedlog Vije6a, Skup5tina TZ-a je Rebalansom Financijskog
plana s promjenama aktivnosti u lipnju donijela odluku da se tih danaodrLavaju koncerti
akustidne, ambijentalne glazbe na rivi i trgovima FaLane te valbandonskoj plaZi. Ukupno je
odrlano 6 koncerata.

Nositelji: Vesna Ivanovid Ocvirk i DirektoricaTZOFaLana

IJ organizacijihqe sv. Kuzme i Damjana, Turistidke zajednicete Istarske glazbene scene

mladih, uz prekrasnu crkvicu sv. Elizeja, 14. lipnja proslavljen je Dan sv. Elizeja, suza5titnika
faZanske Lupe i Svjetski dan glazbe - FCte de lamusique.
Nakon svedane mise, Istarske glazbene scene mladih poklonila je mje5tanima i prisutnim
turistima koncert Domagoja Mi5kovida na gitari.

Koncerti klasiine glazbe
Planirana sredstva
Utro5ena sredstva
Nositelji:

Dan sv. Elizeja:i Svjetski dan glazbe
Planirana sredstva 2a2020. godinu
Utro5ena sredstva 1.1. - 30.6.2020.

Faianski sutoni
Planirana sredstva
Utro5ena sredstva

0,00 kn
0,00 kn

Vesna Ivanovii Ocvirk i Direktorica Turistidke zaiednice

14.lipnja 2020.
0,00 kn

0,00 kn

6.srpnja 2020. i 2O.srpnja 2020.
0,00 kn
0.00 kn

23,445,00kn
23.445,00 kn

Nositelji: Vesna Ivanovii Ocvirk i DirektoricaTZO Falana
Festival klasidne glazbe FaZanski sutoni ciklusje konceratakoji svojomjednostavno5du i
nenametljivo5iu ispunjava sakralni prostor odabranim glazbenimprogramima i promide
glazbenu umjetnost i kulturu te potide stvarala5tvo i promicanje mladih akademskih istarskih
glazbenihtalenata. Dogovorno sa Zupnikom Zupne crkve Sv. Kuzme i Damjana i Istarskom
glazbenom sbenom mladih tijekom ljeta odrZana su2 koncerta klasidne glazbe:
6.7.2020.nastupili suJak5a Zlatar i Vesna trvanovi6 Ocvirk na klaviru, a20.7.2020. Diego
leverii na lutnji.
Zahv aljujudi vi 5 e g o di Snj oj do broj suradnj i, glazb enici
koncerte su odfZali besplatno.

Sponzorstva i donacije
Ukupno planirana sredstva
Ukupno utioSena sredstva

Istarske slazbene.scene mladih

Nositelj:' : : , DirektoricaTZAFai.ana
Sukladno donesenoj odluci Turistidkog vijeia, Turistidka zajednica je 2. rujna20lg. godine
raspisala Javni poziv za dostavu prijedloga programa zaFaLansko kulturno ljeto 2020. godine,
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Dobiveni surazniprijedlozi zaobogalenje postojedih manifestaciiaizaotganizaciju novih,

no zbog situacije Jkoronavirusom i nemogudnosti odrZavanja velike vedine dobivenih

prijedloga, Skupitina TZ donijela je odluku da se u 2020. godini odobre sredstva kojima su se

iufinancirala samo 2 progri:ama:2.FaLanaMedia Fest i priprema izloLbe Antonija Smareglie.

6.3.3. Razvoj proizvoda
iontinrltunim utaganlima od strane svih dionika turistidkog prometa, Opdina FaLanapostala

je destinacija koja svojim gostima pruflarazRovrsne, kvalitetne sadrLaie usmjerene njihovim

Leljamai potrebama.

U planiranju daljeg razvoja, svijesnismo ogranidenja i mogudih ,,zamki" neplaniranog

de-SavanjaTurizma,pa sve ve6i znalaj dajemo prindipu odrZivog turizma. Pri tome se vodi

raduna o okoli5nim, gospodarskim i dru5tveno-kulturnim aspektimaturizma Op6ine Falane.

Inovativno predstavlj anj e prirodne i kulturne b a5tin e F ailtne
PoStivati dru5tveno-kulturnuautentidnost destinacije, oduvati izgradeno r Livo kultumo i
prirodno nasljede i tradicijske vrijednosti veoma je vaLno za mje5tane Op6ine FaLana i jedan

je od principa odrZivo grazvojaturizma. Kreiranjem takvih sadrlaj:apridonosi se pove6anju

kulturne i turistidke ponude, kao irazvijanju svijesti o vrijednosti onoga Sto ti sadrZaji

prezentiraju. Na taj nadin zadovoljavaju se i potrebe dana5njih turista koji Zele upoznati

materijalne i nematerijalne vrijednosti destinacije u koju dolaze.

Obzirom daFaLananema zatvorem muzejski prostor u kojim bismo programima i
aktivnostima mogli prezentacijirzuzetnobogato nasljede, dogovorno s Op6inom,

Turistidka zajednica dodarava tazne vremenske periode i znadajne dijelove kultume i prirodne

ba5tine'po principu muzejana otvorenome. Na prostorima koji su usko vezani s gradom,

tematikom koju Zelimo predstaviti, dinimo to postavljanjem inovativnih, tematskih

elemenata urbane i turistidke infrastrukture.

Nositelj: , Direktorica TZOFaLana
FaZanska darolija objedinjeni je naziv tematskih staza kojima smo upotpunili doZivljaj

Opdine koji se bazirana povijesti, kulturi i autohtonim proizvodima Opdine Falana. Nakon

Staze dobrih vibracija, Parka sardela i Rimske staze Vasianum, pro5le godine, postavljanjem

5 tematskih klupa, realizfuan je prvi dio Staze Antonija Smareglie. Zaovu godinu planirano

je postavljanje joS 3 klupe, no zbog smanjenja prihoda, donesena je odluka da se stopira

projekt te su navedeni tro5kovi nastali prije te odluke.

Faianska iarolija
Planirana sredstva
Utro5ena sredstva

6.4. KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI
Planirana sredstva
Utro5ena sredstva
Nositelii:

36.163,16kn
36.163,16 kn

274.000,00 kn
263.000,0Okn

Direktorica TZO FaLana

U skladu s Programom rada i Financijskim planom 2a2020. godinu, raznim aktivnostima
vr5ilo se promoviranje turistidke destinacije na razini Op6ine Falane, samostalno i u suradnji

s ostalim turistidkim subjektima
Akcenat je stavljen na pojadanu online promociju, kojom se dosada5njim i potencijalno
novim gostima stavilo do znanjao sigurnosti boravka kod nas te smo im predstavili
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najznadajniiji segmenti na5e ponude. Fromocija je odradena na njemadkom, austrijskom,

slovensktm i ni2ozemskom trZiStu. Ove godine krenuli smo i s manjom kampanjom u

Hrvatskoj i to na zagr eb adkom i v ar aldinsko - medimursko m p o drudj u.

Turistidka zajednici je u2020. godini, ukupnim iznosom od 68.000,00 kuna sufinancirala i

promotivne kampanje privatnog sektora sa podrudja Opiine FaLane, Po dobivenim

zahtjevima, sufinancirano je ogla5avanje Industrial Project-a d.o.o., Brijuni Rivijere d'o.o' i

Adrialmmobilis'a d.o.o..

6.5. DISTRIBUCIJA I PRODAJA VRIJEDNOSTI

Sajmovi i prezentacije
U snaa.r s postavljenim ciljevima u obradi pojedinih emitivnih trlilta,TZOFaLana

sudjelovanjern na iuristidkim sajmovima direktno je komunicirala s potencijalnim gostima.

e s Hrvatskom turistidkom zajednicom i turistidkim
dno s TN Bi village nastupili u Njemadkoj na sajmu u

om saimu u Milanu.

Planirana sredstva
Utro5€na sredstva
Nositelji:

1.1. - 30.6.2020.

40.257,00lfr:^
31.338,41 kn

Direktorica TZOFa1ana

4.420,00 kn
4.420,00kn

Direktorica TZO FaLana

6.6, INTERNI MARKETING
Planirana sredstva
Utro5ena sredstva
Nositelji:

Koordinacija subjekata koji su neposredno ili posredno ukljuieni u turistiiki promet

prema Zakonui odrednicama Statuta, znadajnariduluTZOFa?ane je koordinacija javnog i

;il;i"G ,.ktoru te upravljanje destinacijom na podrudju 
Qgemg 

ul3qledeniem postoje6ih

iuristidkiir proizvoda, poticanjem i iniciranjemnzvoja novih turistidkih proizvoda. Tirn

iji djelovanja svih subjekata koji su

promet r adi zai ednidko g do govaranj a,

i obogaiivanja turistidke ponude.

rivatnog smjestaja iskazali su interes za

lenog njihovim potrebama. Tedajevi su se

odrLavalina dvije razine,ukupno ih je pohadalo 28 polaznika, no zbog epidemioloskih

razloganisu odrZani u cijelosti.

6.7 . MARKETTNSKA TNFRASTRUKTURA
Planirana sredstva
Utro5ena sredstva
Nositelii: Direktorica furistidke zajednice i djelatnica zaposlena na

3.000,00 kn
3.000,00 kn

poslovima turistidkog

informatora 

o-inforniativni centar u kontinuitetu'prikuplja
2020. godine, napravljena su dva video

FaLane i Valbandonu.
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6.8. IMPLEvTENTNCTTA STNATNSKOG MARKETING PLANA KLASTNM
:.luZtin ISTRA

Koordinacija lokalnih turistiikih zajednica narazini klastera juZna Istra
Planirana sredstva 19.000,00 kn
UtroSena sredstva 17.886,38 kn
Nositelji: Direktorica Turistidke zajednice Op6ine FaLana

Sukladno Master planu razvojattyizmalstro te donesenoj Strategiji razvojattnzma klastera

JuZne Istre, turistidke zajednice Pule, Medulina, Vodnjana, LiLnjana, Matdane, iFaLane,
zajednidki promi5ljaju o komparativnim prednostimaturrzma juZne Istre te na temelju toga

unapredujerno twistidke proizvode i promoviramo klaster. Pored zajednidkih aktivnosti kao

Sto je odrZavanje sajma HandMadeFair i Istra Gourmet te odrZavanje i promoviranje
segmenta bike turizma, tijekom prolje6a i ljeta u skladu sa Strategij e ruzvojaturizma
klasteraJuZna Istra, vrSili promociju klastera dru5tvenimmre1ama putem facea i
instagramaS outhlstria

Ciljem bolje informiranosti o zakonskim promjenama koje se odnose na njihovo poslovanje te

podizanje kvalitete ponude ciljem jadanja konkurentnosti na zasidenom turistidkom trZiStu, u
veljadi smo odrZali zajednidko predavanje namijenjeno iznajmljivadima privatnog smjeStaja.

U suradnji s Klasterom i s Turistidkom zajednicom Istarske Zupanije, tiskali smo letak
namije4jen svim dionicima turistidkog prometa, na kojem su bile obavijesti bitne kako za

njih,tako i za njihove goste vezarro za situaciju nastalu pandemijom korona virusom COVID'
19.

S obzirom na novu zakonsku moguinost koja pruZa dodatna programska udruZivanja lokalnih
turistidkih zajednica,pripremljen je i prijavljen zajednidki projekat za 2020. godinu ,,South
Istri - Pet friendlydestination", te planirani zajednidki projekti 2a2027 godinu.

7. GODISNJE FINANCIJSKO IZVJESCE ZA2O2O. GODINU
7.I. FINANCIJSKI REZULTAT POSLOVANJA
PRIHODI
Turistidka zajednica Opdine FaLana, na osnovi ostvarenog broja noienja te realizacijom
ostalih prihoda i prenesenih sredstava iz2019. godine, u razdoblju od 1. sijedqja do

31. prosinca2020, ostvarila je ukupne prihode u iznosu od 1.859.408,45 kuna (ukljudivo i
5 5 9. 5 9 1, 6 0 kuna prenesenih sredstav a iz 20 19 . godine).

IJ analizi strukture ukupnog prihoda Turistidke zajednice Op6ine FaLanavidljivo je sljede6e:

a) Naplata turistidkepristojbe po zadulenjima za 202A. godinu iznosi 1.052.782,21 kuna

dime je ispunjen planiran iznos i Sto predstavlja 56,62Vo ude36a u ostvarenim prihodima.
b) Naplata turistidke dlanarine ostvarena je u iznosu od 246.978,95 kuna, Sto predstavlja

povedanje od 14 o/o u odnosu na planiranu turistidku dlanarinu, odnosno 73,28yo ukupno
ostvarenog prihoda

c) Zapotrebe rada u zimskom razdoblju, kadaTZFaLanane ostvaruje prihode, planiran je
prijenos sredstava iz prethodne godine. Premda je stanje naLiro radunu i gotovine
ublagajniper31.1.2019. iznosilo 642.770,05 kune, postojalesukratkorodnihobvezeu
iznosu od 83.178,45kune koje su se odnosile na poslovanje i Program radai Financijski
planza20l9. godinu, aplaiene su podetkom2}2}. godine, tako daprijenos prihoda
(viSka) iz prethodne godine iznosi559.59 1,60kune.
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RB Prihodi po vrstama
Ostvarenje prihoda

u 2019. godini

Ostvarenje
prihoda u

2020. godini

Ostvarenje
2020.t20t9.

Uie56e u
prihodima

2020.

1

Prihodi od
boraviSne/turistidke pristoi be 3.4t9.402,00* 1.052.782,00 56.62%

2. Prihodi od turistidke dlanarine 259.997,00 246.979.00 94,99 13,28Vo

J.

Prijenos viSka iz prethodne
sodine 221.626,35 559.591.60 30,10o/o

4. Ostali nesDomenuti prihodi 1.919,00 55,85 0.03 0,00yo

SVEUKUPNO PRIHODI 3.902.944.35** 1.8s9.408.4s 100.00%

3.419.402,00* - prihod borvi5ne pristojbe koji ukljudujei30% transfera Opdini FaLana

3.902.944,35** - ukupan prihod koji ukljuduje i transfer sredstava Op6ini FaLana

RASHODI
Rashodi Turistidke zajedntce Op6ine Falana nastali su realizacijom poslovnih dogadanja

planiranih Programom rada i Financijskim planom za 2020. godinu. Ukupni rashodi

Zajednicetijekom 2020. godine iznosili su 1.143.394,00 kune.

7.2. LISTA PLANA I OSTVARENJA
Lista plana i ostvarenjadostravljena od strane radunovodsvenog biroa Toma5, d.o.o., Pula,

nalazise kao prilog uzlzvjelle o radu TZOFaLanaza2020. godinu.

IzListeje vidljivo da je ostvarenjeprihoda i rashoda u okviru planiranog Finacijskog plana i
usvoj eno g Rebalansa T ZO F aLana za 2020 . godinu.

7.3.BILJESTN UZ FINANCIJSKO IZVJESEE
Odstupanja tro5kova po pojedinim stavkama konta na Listi plana i ostvarenja

Odstupanja u ostvarenju u odnosu na planirane tro5kove iskazana su u stavkama:

- 
- 

ZdZtO Nabavka opreme u TIC-u - iskazana razlikaje samo rczultat razliditih vodenja

evidencije nastalih tro5kova. Naime, u Financijskom planu Turistidke zajednice

nabavke osnovnih sredstava evidentiraju se u ukupnom iznosu nabavne cijene, dok se

u radunovodstvenoj evidenciji na tom mjestu tro5ka, uz nabavnu vrijednost sitnog

inventara, evidentira cjelokupna godi5nja amortrzacija svih nabavljenih osnovnih

sredstava
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ZnaCajnije razlike stavaka prihoda i rashoda nastalih u2020, u odnosu na2AI9, godinu
Usporeduju6i Finangljsko izvje5de za 2020. sa lzvje5dem za 2019. godinu, nastale su
znadajne promjene po pojedinim iskazanim stavkama uzrokovane zakonskim promjenama i
kao poslj edica koronavirusa COVID- 1 9.

1.) U analizi strukture ukupnog prihoda Truistidke zajednice Op6ine FaLana vidljivo je
sljedeie:

a) Naplata turistidke pristojbe za 2020. godinu iznosi 1.052.782,00 kune' dok je za 2019.
godinu iznosila 3.4I9.402,00 kune.
Kod usporedbe s 2019. godinom, prvo moramo napomenuti da je do5lo do zakonske
pronajene metodologije izraduna prihoda lokalnim turistidkim zajednicama po osnovu
turistidke pristojbe. Tako su se poveiala davanja ostalim institucijama iz brutto iznosa
pristojbe za3%o, Pored toga radun lokalne turistidke zajednice nije vi5e prijelazniradunza
evidenciju 30Yo neto sredstava koje je lokalna zajednica po dobivanju izDrLavnog proraduna
upla6ivala jedinici lokalne samouprave. Na tako uspostavljnim relacijama, 2020. godine
ostvareno je 45,83%o prihoda turistidke pristojbe ostvarene u2019. godini.
Drugi ruzlog smanjenja prihoda po ovoj osnovi je posljedice pandemije korona virusa
COVID-l9, koja je uzrokovala pad ostvarenih noienja, pa je temelj turistidke pristojbe 49Yo
ostvarinih nodurja u2019. godini.
Trelirazlog smanjenja je Odluka Vlade RH o smanjenju obavezeplalanjapaulalaza
iznajmljivade privatnog smje5taja za 50o/o dosada5njih obavezaplalanjaza osnovne krevete i
poni5tavanja zakonske obaveze pladanjaturistidke pristojbe na pomoine krevete.

b)Naplata turistidke dlanarine ostvarena je u iznosu od 246.978,95 kuna Sto predstavlja
smanjenje od 5,00% u odnosu na20l9. godinu. Buduci se naplata turistidke dlanarine ve6im
dijelomtemelji na ostvarenim prihodima velikih turistidkih subjekata koji je pla6aju kao
akontaciju u obliku postotka u odnosu na ostvareni pro5logodi5nji promet, dvanajvela
turistidka subjekta na naSem podrudju, premda su ove godine ostvarili otprilike samo 50olo
planiranih prihoda, cijelu 2020. godinu plalali su akontaciju obradunatu naostvareni promet
rr2019. godini i nisu traLili povrat sredstava, vei 6e im se vi5e upla6enih sredstava prebaciti
kao vei uplaiena akontacija za202l. godinu. Stoga je TZFaiana planirala znatno manja
sredsta po osnovi turistidke dlanarine za202I. godinu.

c) Prijenos viSka iz prethodne godine je u 2020. godini iznosio 559.591,60 kuna Sto
predstavlja 3,23 puta vi5i iznos u odnosu na prijenos :u2019. godinu.Vi5i prijenos sredstava
je planiran, obzirom da je u inicijalnom Programu ruda za 2020. godinu planiran ve6i broj
programa u predsezoni kada TZO FaLana ostvaruje minimalne prihode.

2,) Analizaukupnog rashoda i pojedinih stavaka
Zbog situacije s koronavirusom i znadajno niZih prihoda, smanjeni su i rashodi u odnosu na
2019. godinu, a dio programa nije bilo mogu6 e realizirati zbog sigurnosti i ogranidenja
vezano uz epidemiolo5kusituaciju. Tako je reahziranoprogramauiznosuod 1.143.394,00
kuna Stom predstavlja samo 37,24Yo realiziranih programau20lg. godini.
a) Administrativni rashodi smanjeni su u odnosu na2Al9. godinu za23,26Yo 5to je dijelom
posljedica odluke Turistidkog vijeia o smanjenjuplacazaposlenicama Turistidke zajednice, a
dijelom zbog odlaska jedne zaposlenice na porodajni dopust.
b) Dizajn vrijednosti - zbogutjecaja korona l<rize, veii dio programa radaizovog segmenta
nije bilo mogu6e realizirati, pa je SkupStina donijela odluku o neodrZavanju tih programa, ve6
su oni rcaliziram samo u iznosu od 144.145,58 kuna Sto predstavlja samo I2,97%o troikovaiz
2019. godine.
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c) Komunikacija vrijednosti - povedanje tro5kova programa za3l,28Yo posljedica je donesene
odluke Skup5tine da se ciljem kvalitetnije komunikacije vezano za sigurnost boravka na
naSem podrudju, pove6aju sredstva za onhne promociju.
d) Distribucija vrijednosti realizirana je sa 40,08% u odnosu na tro5ak iz2019. godine.

Smanjenje tro5kova nastalo je na stavkama promocije na turistidkim sajmovima i ddelom
zbog neodlaska na planirano studijsko putovanje.
e) Interni marketing - smanjenje u odnosu na20I9. godinu odnosi se na odrLavanje tedajeva
engleskog j ezikakoji je bio namijenjeniznajmljivadima privatnog smje5taja i koji nije bilo
mogude odrLati zbog korona virusa.
f) Transfer turistidke pristojbe Opiini FaLana- kao Sto sam ved navela u obja5njenju razlike u
prihodima, ova stavka bila je samo prijelazna. Novim Zakonom o turistidkoj pristojbi, dio
sredstava koji pripadajedinicama lokalne samouprave, novim zakonom se direktno uplaiuje
na njihov radun.

7,4. F.AZLIKA IZMEDU GODISN.TN EVIDENCIJE RASHODA
TURISTICKE ZAJEDNICE I KNJIGOVODSTVENE LISTE PLANA I
OSTVARENJA
Temeljem Pravilnika o kretanju i kontroli knjigovodstvenih isprava Turistidke zajednice
Op6ine FaLana i zakonskih knjigovodstvenih odredaba, evidencija o nastalim izdacima
tijekom godine vodi se paralelno u Knjigovodstvenom i Turistidkom uredu i sluZi kao

kontrola iskazanih tro5kova.
Uvidonr u evidenciju tro5kova koje vodi Turistidka zajednica, vidljivo je da se pojedine
stavke razlikujv od radnih knjigovodstvenih konto kartica tih stavaka. Razlika u iznosima
odnosi se na stavke u kojima je lcoz evidenciju tro5kova Turistidke zajednrce nabavka

osnovnih sredstava evidentirana u punoj nabavnoj cijeni, dok se u knjigovodstvenoj evidenciji
ne evidentira kao tro5ak godine u kojoj je sredstvo nabavljeno, vei kao sredstvo dugotrajne
imovine na koju se na godi5njoj ruzini obradunava samo iznos amortizacije. Dok vrijednost
nabavljene imovine u 2020. godini evidentirana l<roz evidenciju Turistidkog ureda iznosi
2.849,50 kuna, iznos iskazan u radunovodstvenoj stavci 20210 Nabavka opreme u TIC-u
izndsi 57.453153 kune i odnosi se na obradunatu amortizaciju za kompletnu imovinu
Turistidke zajednice.

7.5. STRUKTURA VISKA PRIHODA NAD RASHODOM
Po Radunu prihoda i rashoda ostvarenih u razdoblju od 1.1.2020. do 31.12.2020. godine

(cashflow metoda), vidljivo je da je u 2020. godini TZO Falane ostvarila vi5ak prihoda u
odnosu na rashod u iznosu od 156.423,01 kuna te 6e se taj i kumulirajudi vi5ak iz prethodnih
godina prenijeti u2021. godinu iupotrijebiti za pripremu turistidke sezone.

7.6.BILANCA NA DAN 31. PROSINCA 2020. GODINE
Sukladno dlanku 69. Uredbe o radunovodstvu neprofitnih organizacija (itIN 10108), TZO
FaLana na dan 31. prosinca2,020. godine nije imala ugovornih odnosa koji uz ispunjenje
odredenih uvjeta mogu postati obveza ili imovina, kao ni dugorodnih,i kratkorodnih kredita,
zajmov a, rob ni h kred ita i fi n ancij sk ih zajmov a,
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.Iztsilance stanjavidljivo je dasunadan3l. proginca2}l2}, pos{ojaletratkorodne obveze

koje se odnose narealrzaciju P1-ograrnqr,ada2020,,godine i ptaiene,gu ri,20?1,,godini. :,

Turistidka zajednica Op6ine F aLana

Direktorica:

FaLana, 10. veljade 2021.
Ur. broj: I0l202l

s
Melita Ferokovi6
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